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A expansao do ensino
superior promove mais
igualdade na distribuicao
de renda?
Martin Carnoy
Martin Carnoy é professor de pedagogia
Vida Jack da Faculdade de P6s-Graduacao
em Pedagogia da Universidade de Stanford,
Stanford, CA. E'mail: carnoy@stanford.
edu. Este artigo tem como base University
Expansion in a Changing Global Economy:
Triumph of the BRICS?, a ser publicado pela
Stanford University Press em junho de 2013.
ma crencga partilhada por muitos envolvendo os
beneficios daexpansdodoacessoaoensinodizque
0 acesso facilitado aumenta a mobilidade social e
a igualdade na distribuicao da renda. No caso do ensino
superior, com o aumento no nimero de matriculas, jovens
brilhantes de familias de baixa renda tém maior proba-
bilidade de ingressar nas universidades e concluir seus
cursos. Em tese, isto deveria aumentar a chance desses
individuos de encontrar mobilidade econémica ascen-
dente, tornando-os mais bem qualificados para concorrer
por empregos de salario mais alto associados a obtengao
de um diploma universitario. Além disso, com o rapido
aumento no nimero de formados no ensino superior, sua
rendarelativapodediminuir, resultandonumadistribuicéo
mais igualitéria darenda.

Estacrencase mantémapesarde umarealidadequea
contradiz. Em muitos paises nos quais o nimerode forma-
dosnoensinosecundarioesuperiorestdaumentandonum
ritmo acelerado, a distribui¢éo da renda esté se tornando
mais desigual e, em certos casos, a mobilidade social ndo
foi alterada.

Pesquisas recentes realizadas por um grupo de es-
tudiosos internacionais estudaram este fendémeno em-
piricamente, tentando compreender se a expansao do
sistemade ensino cria uma maior desigualdade narenda.
Tais pesquisas se concentraram no Brasil, Rissia, indiae
China, paises conhecidos como membros dos BRICs. Os
BRICsabrigam 40% da popula¢ao mundial e, nos tltimos
15 anos, apresentaram um imenso salto no nimero de
matriculas no ensino superior.

MODELOS PARA A VARIA[}IT\O NA RENDA

Tradicionalmente, oseconomistasanalisamavariagdo
na renda de acordo com um modelo que a enxerga como
uma funcao do nivel de escolaridade na for¢a de trabalho,
da dispersdo (variagado) no numero de anos de escolarida-
de na forga de trabalho, da recompensa econémica por
ano de escolaridade (propor¢do de retorno em relagdo a
escolaridade), e da dispersdo das proporcdes de retor-
no em relag&o aos diferentes niveis de escolaridade. Os
economistas costumam supor que, conforme o nivel de
escolaridadenaforcadetrabalhoaumentaparapatamares
relativamente altos, o retorno proporcional a escolaridade
diminui, havendo também um declinio na dispersao dos
anos de escolaridade. Isto é bastante légico, levando-se
em consideracao as teorias econdmicas a respeito dos
mercados de trabalho competitivos e o fato de a escolari-
dade parecer se expandir muito mais rapidamente do que
a demanda dos empregadores por uma forga de trabalho
mais bem preparada.

Por outro lado foi observado que, mesmo enquanto
os sistemas de ensino se expandem, incluindo a rapida
expansao do nimero de formados pelas universidades na
forca de trabalho, a recompensa para estes profissionais
formadosnaodiminui,chegandoatéaaumentaremrelagdo
arecompensa para os formados no ensino secundario.

Por que isto ocorre? H&d muitas explicagdes possiveis.
Uma delas diz que uma forga de trabalho de escolaridade
superior pode ser substituida por umaforcadetrabalhode
escolaridade inferior. Isto leva a tendéncia de reduzir os
salarios daqueles que tiveram menos ensino. Mesmo que
ossalariosdosformadosnoensinosuperiorse mantenham
relativamente constantes - como ocorreu, por exemplo,
nos Estados Unidos durante osanos 1980 - os salarios dos
formados no ensino secundério tendem a cair, conforme o
mercadosetornacadavezmais"lotados" detrabalhadores
menosqualificados. Outraexplicagéo possivel estarelacio-
nada a crescente intensidade de conhecimento envolvida
na produgao e nos servigos, cujo efeito é fazer com que a
demanda por trabalhadores altamente qualificados pelo
ensino superior aumente num ritmo mais acelerado do
que o da expansdo do sistema de ensino. Uma terceira
explicacao possivel seriaade que os paises implementam
politicasfiscaisquefavorecemosindividuosderendamais
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alta, politicas anti-sindicais que pressionam a renda dos
trabalhadores de escolaridade mais baixa. Tais politicas
levariam a um aumento na desigualdade de renda.

DESCOBERTAS DE NOSSA PESQUISA

Independentementedequalsejaaexplicacdo, mesmo
comarapidaexpansdodoensinosuperiornosquatropaises
estudados, parece que a recompensa proporcional para
os formados nas universidades apresentou atendénciade
aumentar (e ndodiminuir) nodecorrerda Gltimadécada, e
tambématendénciadeexpandiremrelacdoarecompensa
proporcionalaoensinosecundario. Istotambémaumentou
ataxadedispersaodarecompensaentreosniveisdoensino.
Juntos, esses "efeitos de recompensa" contribuiram para
a crescente desigualdade de renda, em geral anulando
os eventuais efeitos equalizadores observados na forca
de trabalho resultantes do nivel mais alto de escolaridade
e da reducado na diferenca entre os anos de escolaridade
dos trabalhadores.

Assim, taisresultados observados nos BRICs mostram
que, na Ultima década, a expansao do ensino superior e a
mudanganapropor¢doderetornorelativaaoniveldeensino
aela associada pareceram manter ou ampliar a desigual-
dade narenda. No Brasil, duas forgas opostas no ensino
afetaram a distribui¢do de renda: o aumento na diferenca
naproporcaoderetornoemrelagdoaoensinomultiplicado
peloaumentononivel médiodaescolaridadecontribuiram
paraaumentar a desigualdade de renda. Entretanto, con-
trariando essa tendéncia, a queda na recompensa média
pela escolaridade no Brasil, somada a um aumento na
diferencanotempo de ensino na for¢a de trabalho, ajuda-
ramareduziradesigualdade derenda. NaChina, ataxade
retornorelativa a escolaridade e o crescimento do nimero
deanosdeescolaridade naforcadetrabalho contribuiram
especialmenteparaaumentaradesigualdadederenda. Na
india houve provavelmente um aumento na desigualdade
em decorréncia de fatores externos ao rapido aumento no
nivel deescolaridade nafor¢adetrabalho. Porfim, naRus-
Sia parece que a expansao no ensino levou a um pequeno
aumento na desigualdade de renda, apesar de mudangas
menores na taxa de retorno relativa a escolaridade. Assim
como ocorreu na [ndia, na Rissiaa principal mudanca na
desigualdade de renda decorreu provavelmente de outros

fatores ndo observados.

Doisoutrosfatores podemserresponsaveis peloaumento
na desigualdade observado na China, Russia e {ndia, ou,
comoocorre no Brasil, pela permanénciadadesigualdade
num nivel mais estavel do que o esperado - no contexto de
politicasmaisgeraisderedistribuicdoderenda. O primeiro
desses fatores € a crescente diferenciagdo do gasto nas
instituicdesdeensinode massasedeelite noBrasil, China
e Russia (algo que ndo se observa na [ndia). No decorrer
dos Ultimos 5-10 anos, o gasto por aluno aumentou nas
instituicdes de elite, ao passo que o gasto por aluno pode
ter até diminuido nas institui¢cdes de massa. Como os es-
tudantes de classe social mais elevada apresentam maior
probabilidade de dominar as instituigdes deelite, eles sdo
desproporcionalmentebeneficiados porestadiferenciagéo.

Osegundo fator é adistribuicédo do gasto publico geral
com o ensino superior. Este gasto publico - mesmo num
paiscomoo Brasil, onde 75% dos alunos frequentam uni-
versidades privadas sem subsidio do governo - é bastante
distorcido no sentido de favorecer os estudantes prove-
nientes das familias que representam os 20% superiores
da piramide de renda. Os estudantes de renda mais alta
no Brasil, China, India e até Russia, que chegam perto de
representar o total dos alunos no ensino pés-secundario,
sdo aqueles que recebem pesados subsidios do estado.

A imensa expansao do ensino superior nos BRICs ndo
teve, portanto, oefeitodegerarmaisigualdade nadistribui-
caodarenda. Taisresultadosimplicamque, naausénciade
poderosas politicas fiscais e sociais voltadas diretamente
paraaredugaodadesigualdadederenda, estapermanecera
alta e pode até seguir aumentando.

Tendéncias e estratégias
das marcas universitarias
Gili S, Drori
Gili S. Drori é professora assistente de
sociologia e antropologia da Universidade
Hebraica de Jerusalém, Israel. E-mail: gili.
drori@mail.huji.ac.il.
mclimadeacirradaconcorrénciaglobal pelosrecur-
sos, estudantese professoresestélevandoasuniver-
sidades do mundo todo a langar mao de exercicios
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estratégicos e iniciativas envolvendo o trabalho com suas
marcas. Assimcomofazemascorporacoes, asuniversidades
articulam o enunciado de sua vis@o e missao pensando na
diferenciacdodesuasmarcasenascampanhasdemarketing.
Umdosresultados disso é o fatode, seguindoaorientagdo
de consultores de marca e marketing, universidades de
todo o mundo tém substituido as versdes tradicionais
de seu brasdo, emblema e selo por logotipos estilizados
e visualmente atraentes. Esta medida é extremamente
simbdlica da transformacdo das universidades, que cada
vezmaisdeixam de ser instituicdes profissionais (e muitas
vezes pUblicas) de pesquisa e aprendizado, tornando-se
participantes de um mercado.

TENDENCIAS NAS MARCAS

As marcas sao artefatos que identificam de maneira
inequivoca a organizacgdo: espera-se que elas transmitam
a personalidade de uma determinada universidade. Na
complexa economia global, na qual os consumidores sdo
bombardeados por produtos que disputam sua atencao,
o trabalho com a marca, ou branding, é considerado um
imperativo para o sucesso de marketing. Esta légica pene-
trou o setor global das universidades: por mais que estas
jafossemorgulhosas de seusemblemas, considerando-os
simbolos das comunidades que as cercavam, o branding
académicoestaligadoaumaestratégiade marketingvoltada
para a diferenciacéo da universidade em meio as 14.000
(supostas) concorrentes mundiais.

Podemos identificar nas universidades trés tendén-
cias de branding. A primeira é o redesenho que muitas
universidades buscaram paraseus emblemas nas Ultimas
duas décadas, modernizando o simbolo que as represen-
ta: 0 emblema tradicional, carregado de elementos que
remetem a profissao, foi reimaginado de acordo com a
l6gica do logotipo, que pode ser facilmente confundido
com uma marca comercial. Isto é percebido como uma
mudancganaestéticadainsigniadauniversidade: osimbolo
repleto de imagens figurativas (livros, fontes de luz como
tochas, representando o lluminismo, ou iconesracionais)
e invariavelmente os textos cheios de significado (nome
da universidade e seu ano de fundag@o, por exemplo) séo
retrabalhados numaimagem mais préximade um logotipo
comercial, sendoapenasvagamente (setanto)evocativoda

histériadauniversidade (seus paisfundadores), suamissao
(ferramentas de laboratério ou livros abertos), ou carater
(ambiente natural, vida no campus, esportes e semelhan-
tes). Austerose minimamente ornamentados, os logotipos
redesenhados sdo caracteristicos das universidades mais
novas e daquelas que passaram por uma campanha de
planejamentoestratégico. Portanto,aadogdodoestilodos
logotiposindicaqueaformaderepresentacaoatualmente
considerada legitima para as universidades se assemelha
aquelaadotadapelascorporagdes: umaimagemimediata-
menteidentificadacomumaorganizacaodistinta,alémde
facilmenteapropriadapelassuascampanhasde marketing.

Asegundatendéncia pode serobservada nas universi-
dades que acrescentam elementos de identificagaovisual
aosseusemblemastradicionais,emlugardesubstitui-los.
Nesta tendéncia os novos icones atendem a propoésitos
diferentes: selosde universidades, porexemplo, aindaséo
comumente usadosnosdocumentosoficiaisemitidospela
instituicdo de ensino, como diplomas. Os logotipos, por
suavez, seriam usados nos cartazes e bandeiras, e marcas
digitais nos sites da internet e marcas-palavra (imagens
simplificadas doemblematradicional, acompanhadas do
nome da universidade) séo usados nos papéis timbrados e
noscartdes profissionais. Trata-se de umaexpressaovisual
dadiferenciacdodeidentidade, deacordocomopublicoe
afuncgdo;asuniversidadesrecorremquase que unicamente
aos seus logotipos na tentativa de atrair o pablico jovem
dos potenciais estudantes, por exemplo, ao mesmotempo
reservandoseusemblemastradicionaisparaeventosformais
como cerimdnias de formatura.

A terceira e Ultima tendéncia pode ser observada nas
universidades que buscam proteger seus icones e lemas
aodeclara-los sua propriedade intelectual - registrando-os
como marcas comerciais ou de servico. Uma vez definidas
destamaneira, asinsigniasuniversitariastornam-sefontes
derendapormeiodomerchandising,sendolicenciadaspara
fabricantesqueincluemtaisiconesnosconhecidosagasalhos
ecamisetasquetrazemonomeoumarcadainstituicdo. Esta
medida de prote¢do intelectual da insignia tem como base
umapropostadevalor:osiconesuniversitariosndosaomais
simplesdistintivosdeidentidadedauniversidadeenquanto
comunidadeacadémica, tornando-seemvezdissocommo-
dities que se valem da reputacao da instituicao de ensino.
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IMPLICAGOES ESTRATEGICAS

Agora que o trabalho com as marcas é considerado
imperativo e as universidades langam campanhas de
branding, tais institui¢es passaram a buscar a orienta-
cao de profissionais. De fato, o branding universitério se
converteu numasubespecialidade do setor de consultoria
de branding e marketing: firmas de consultoria oferecem
servigos especializados de marketing e branding para as
universidades, eassociagdesdebrandingcriamescritorios
nos campi universitarios. Tal grau de profissionalizagao
também impulsiona mudancgas administrativas nas uni-
versidades, muitas vezes com a criagdo de uma unidade
administrativa incumbida da gestdo de marcaou da
mudanga naorientagao do porta-voz da universidade, dei-
xandode ladoameradivulgacé@ode informagdesarespeito
das atividades universitéarias e investindo no marketing
proativo da universidade para os potenciais estudantes e
seus pais, doadores e firmas parceiras.

Umavez que acampanhade branding define um novo
estilo paraoiconeouconjuntodeicones que representam
amarca, seguem-se nauniversidadeajustesoperacionais.
Com frequéncia, as universidades formalizam seus guias
de referéncia para o uso de sua marca sob a forma de
regulamentos: muitas universidades produzem "manuais
de marca" especificando o tamanho e a cor dos logotipos,
descrevendo os diferentes logos e seus papéis funcionais,
explicandoasregrasenvolvendoousodamarca. Alémdisso,
desvios no formato ou infragcdes em relacao as especifica-
cdes definidas sdo passiveis de multa. As universidades
processam outras instituicdes que desrespeitam a pro-
priedade intelectual de seus logotipos, e algumas chegam
a multar departamentos académicos dentro da prépria
universidade por ndo seguirem os termos especificados.
Tais passos administrativos sdo explicados formalmente
como questdo de consolidar uma identidade Unica paraa
universidade como um todo, mas explicagdes desse tipo
também sdo pesadamente influenciados por argumentos
administrativos envolvendo a coes@o administrativaentre
as unidades menores dentro da organizacg&o.

SIGNIFICADO CULTURAL
O trabalho com as marcas € mais do que umasimples
moda, oaprendizadode praticasde marketing por partedas

universidadesapartirdefirmaseoutrasuniversidadesbem-
sucedidas; emvezdisso, o branding é uma transformacao
importantenaidentidadedauniversidade. Oslogotiposdas
universidades transmitem pouco da academia enquanto
profissdo, instituicdonacional ouorganizagaovoltadapara
oconhecimento; e, além disso, os logotipos pouco trazem
do legado e da localizagdo da universidade. A decisao de
optar por um icone semelhante ao estilo dos logotipos é,
portanto, uma opcao pela metamorfose: abandonar os
sinais que transmitem o significado da academia como
instituicdo profissional semelhante a uma corporacao de
oficioeincorporarsinaisquetransmitemoreconhecimento
comercial de uma marca e o seu valor. De fato, o trabalho
com as marcas nasceu da universidade empreendedora e
dos processos de transformagao do ensino em commodity
passivel de marketing: inicialmente, a universidade em-
preendedora de engajamento social fazia o marketing de
suapesquisapormeiodasolicitagaode patentes, ao passo
que, hoje, a universidade também faz o marketing de sua
reputacao por meio de sua marca.

0 trabalho com a marca traz novos significados para
categoriasacadémicasbemestabelecidas. O brandingtraz
alégicadomarketinge dagestaocomercial paraauniversi-
dade, acirrando a percepgao da concorréncia académica.
Dessamaneira, auniversidadefoitransformadanuma'uni-
versidade promocional". Eapromocaoeomarketingalteram
otomdotrabalhoacadémico, se ndo o seu ndcleo: a partir
da perspectivado branding, aexceléncia é umaestratégia
dediferenciagdo, e ndo puramente um dever profissional.
A énfase na promogao também é acompanhada por uma
redefinicdo daquilo que uma universidade faz; tal énfase
sujeita a criagdo de conhecimento, o ensino e o estudo as
l6gicas do marketing e do servico. Especificamente, com
areputacdo de uma marca é construida a partir do servico
aoconsumidor e dobeneficiooferecido por seus produtos,
as universidades se tornam particularmente sensiveis a
avaliagdo que os alunos fazem do ensino e dos beneficios
salariais posteriores a graduacao, e, como consequéncia,
as decisoes curriculares (como a decisao de oferecer um
determinadocursooucriar umnovo programaacadémico)
saotomadas em resposta a satisfagao dos estudantes. Um
curso pode ser oferecidos por causa de sua popularidade
entreosestudantesedaaltaprocura, porexemplo, e ndo por
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causadesuaimportancianorumogeraldodesenvolvimento
profissional e da aquisicao de conhecimento. Por fim, o
trabalho com a marca redefine a profiss@o académica: ao
permitirqueconsultoresorientemaestratégia, osmembros
docorpodocente delegam aresponsabilidade de conduzir
a universidade a "forasteiros", entregando o destino da
comunidade académica e sua autonomia a gestores pro-
fissionais. Dessa maneira, a universidade é transformada
de instituicdo semelhante a uma corporagéo de oficio em
organizagdomoderna.Juntas, taiscaracteristicasindicam
achegada da "sociedade das marcas" a academia e a sua
principal institui¢do: a universidade.

Religiiao e avanco do
ensino superior na Europa
Gaéle Goastellec
Gaélle Goastellec é professora assistente na
Universidade de Lausanne, Suica. Email:
Gaele.Goastellec@unil.ch.

mbora a religido tenha sido historicamente uma

dimens@o de estruturagdo dos sistemas de ensino

superior na Europa, é pequeno o nimero de pesqui-
sas que interrogam o elo contemporaneo entre religido e
ensinosuperior. Umaanalise dessetiposeriainteressante
em dois niveis. Primeiro, trata-se de entender o papel
desempenhado pelo ensino superior numa determinada
sociedade. Ha contextosreligiosos especificos nos quaiso
ensinosuperior parecamaisoumenosdesenvolvido? Oque
podemosaprendercomacomparacaoentretaiscontextos?
Em segundo lugar, trata-se de levar em consideragdo os
histéricosreligiososeopertencimentoaumadeterminada
tradig&o na leitura das desigualdades no acesso ao ensino
superior. Historicamente, certos grupos foram afastados
do acesso ao ensino superior, e as sociedades europeias
sao,aindahoje, maisoumenosorganizadasdeacordocom
critériosreligiosos. Isso pede que areligidosejalevadaem
consideracdocomoindicador potencial dasdesigualdades,
bem como o contexto étnico e socioecondmico.

Para compreender essas questdes sao usados dados
provenientesdo European Social Survey. Apartirdascinco
edicbesdesselevantamento(2001-2010)obtivemosuma
amostragemde 181.492 individuos nascidos entre 1939

e 1979, habitantes de 30 paises europeus. Construimos
entdo uma estrutura de pesquisa original para comparar
osdonosde diplomas terciarios ao restante da populacéo,
observando o contexto religioso ao qual pertencem.

RELIGIAO, EDUCACGAO E SOCIEDADE
Oprimeiroresultadoquechamaaatencdocorresponde
a uma tendéncia global: na Europa, as sociedades mais
seculares tendem a ser aquelas que apresentam o nivel
mais alto de escolaridade. A comparagao entre os dois
grupos de sociedades - o grupo das mais seculares, que
apresentam o nivel mais alto de ensinoterciario, e 0 grupo
das mais religiosas, nas quais o nivel do ensino terciario é
maisbaixo-fazsurgiroutratendéncia: os paisesdetradicao
protestante s@o os que aparentam ter o nivel mais alto de
ensinoterciarioquandocomparadosaos paisesdetradi¢ao
catélica. Comoé possivelexplicartaistendéncias? Algumas
pesquisas mostram que, além de gerar mais prosperidade
econdmica, comoidentificado por Max Weber, o Protestan-
tismo levou a uma maior disseminacdo da alfabetizacéo
e um aprofundamento do ensino, requisitos necessarios
para a leitura da Biblia. De fato, com base na histéria do
Protestantismo e do Catolicismo, observa-se uma grande
diferenca em se tratando do papel desempenhado por
tais religides na sociedade: no Protestantismo, a relagéo
individual com o conhecimento é direta, e Biblia logo foi
traduzida para o alemao (diferentemente do prolongado
predominiodolatimnoCatolicismo),eodesenvolvimentodo
ensinofoiapoiadoduranteaReforma. Assim, asdiferengas
atuaisnodesenvolvimentodossistemasdeensinosuperior
podem ser interpretadas, ao menos em parte, como uma
consequénciade escolhas histéricas; nesse caso, aopgado
porumalinguagemcomumdeinstrugaoreligiosa, queveio
com a estrutura menos hierarquizada do Protestantismo,
em comparagao como Catolicismo. Isto condiz com o fato
de, em 1900, os paises nos quais a maioria da populagao
eraprotestanteteremchegadomuitopertodaalfabetizagéo
universal, diferentemente doobservadonos paisescatdlicos.
Isto mostra como uma escolha feita pela instituicéo
religiosa em algum momento da histéria pode ter efeitos
duradourosnodesenvolvimentodoensino. Tambémapontaa
necessidadedodesenvolvimentodeumaabordagemsociale
histériaparaaexploragdodoeloentreensinosuperiorereligido.
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RELIGIAO, EDUCACAO E 0S INDIVIDUOS

Osegundo conjuntoderesultados estarelacionado ao
peso do contexto religioso na probabilidade individual de
acessoaodiplomaterciario, mantidas constantestodasas
demaisvariaveis. Paraabordar essaquestado, oimpactodo
contexto religioso foi investigado com relagdo ao acesso
ao ensino superior - em cada pais - avaliando aspectos
como idade, género, escolaridade dos pais, profissdo dos
pais, pais natal dos participantes e seus pais, cidadania,
sentimentodeinclusaonumaminoriaétnicaounumgrupo
discriminado, bemcomooidiomafaladoemcasa. Umavez
que todas essas varidveis sao incluidas no estudo, haveria
ainda um impacto residual dareligiao?

Primeiro, parece que os individuos que nao se consi-
deram parte de uma comunidade religiosa apresentam
maior probabilidade de obter um diploma terciario em
paises onde a maioria da populacao se considera parte
de uma comunidade religiosa. Em Portugal, Espanha,
Poldnia, Austria e Eslovaquia - paises de maioria caté-
lica - os participantes que se declararam "sem religiao"
apresentaram uma maior probabilidade de possuir um
diplomaterciariodoqueaquelesquedeclaravam pertencer
a uma religido, por exemplo. O mesmo foi observado na
GréciaenaRuUssia, paisesemqueamaioriadapopulagao
pertence ao Cristianismo Ortodoxo.

Em segundo lugar, nos paises em que a maioria dos
participantes afirma ndo pertencer a uma comunidade
religiosa, aqueles que se dizem parte de taiscomunidades
tendemaapresentarumaprobabilidade maisaltade possuir
umdiplomaterciario. Eocaso, porexemplo, dos catélicos
na Gra-Bretanha, Suécia e Bélgica, e dos protestantes na
Gra-Bretanha, Suéciae Letbnia.

Em terceiro, se observarmos o acesso de diferentes
grupos religiosos minoritarios ao ensino terciario, os mu-
culmanos parecem ter uma probabilidade mais baixa de
possuir diplomas terciarios em ao menos cinco paises
(Austria, Bélgica, Alemanha, Grécia e Suica), e o mesmo
ocorre com os cristdos ortodoxos na Suiga. Além disso, em
se tratando dos diferentes grupos etéarios nas populacdes
nacionais, sdoobservadasmudancgas narepresentagdodas
diferentes comunidades religiosas quanto aos diplomas
terciarios. Significaqueoimpactodopertencimentoauma
comunidade religiosa altera-se com o tempo.

RELIGIAO COMO INDICADOR

Assim sendo, que motivo haveria para investigar o
polémico tema da religido ao questionarmos 0 acesso ao
ensinosuperior? Astendénciassublinhadasanteriormente
sao obviamente dificeis de explicar, pois consistem no
produto de processos complexos e obscuros. Aindaassim,
o aprofundamento dessa questdo parece interessante por
pelomenostrés motivos. num nivel tedrico, ainvestigacao
dacausalidade multipla darelagao entre religido e ensino
superior deve ajudar na compreensdo das dinamicas que
envolvemoensinosuperioreasociedade. Num nivel mais
pragmatico, esseexame proporcionaumaoportunidade para
analisar como as dinamicas sociais se entrelagam com as
dinadmicas individuais nas trajetérias de ensino. Qual € o
papel do ensino superior na construgao de estados-nagao
queintegramcomunidadesreligiosasdiversas? Finalmente,
tambémsublinhaointeressede ndose limitarumaanalise
das desigualdades no ensino ao contexto étnico e socioe-
condmico classico, permitindo que sejam incorporados
a ela os diferentes pertencimentos manifestados pelos
individuos como parte do seu mundo.

Imaginando a
universidade
Ronald Barnett
Ronald Barnett é professor emérito do
ensino superior no Instituto de Pedagogia da
Universidade de Londres. Seu mais recente
livro € Imagining the University (Routledge,
2013). Email: R.Barnett@ioe.ac.uk.
s paginas do International Higher Education sao
testemunha das continuas mudangas observadas
nas universidades de todoomundo. E possivel uma
identificacaofacilcomtaismudancas eoestabelecimento
de um dialogo sobre elas mesmo em ambientes muito
diferentes — de modo que o resultado é um debate de
alcance mundial.
Essasreflexdesabremtemasdegrandeimportancia. O
fato de o debate poder ultrapassar as fronteiras nacionais
é um indicio do quanto as mudangas que se processam
atualmente sdo de natureza global. Sdo mudangas que
identificamosnos Gltimos30anos, incluindotermosaelas
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associados como aemergéncia daeconomiaglobal do co-
nhecimento,adisseminagcdodomercadoeoneoliberalismo.
Maisrecentemente, termoscomoocapitalismocognitivoe
ocapitalismodeconhecimentoforam propostos. Também
estdoassociados aelas desenvolvimentos nastecnologias
decomputag@oquetornam possiveloenvolvimentopublico,
interativo e multimodal com o conhecimento.

Em parte como resultado dessas forcas globais, tes-
temunhamos ascensao da universidade empreendedora.
Estauniversidade seentendecomonocontroledeservigos
e produtos - intimamente conectados com a formag&o e
transmissao do conhecimento - que trocaram valor no
mercado. Antes uma pequena instituicao no limiar da
sociedade, a universidade se tornou uma instituicéo de
grande importancia centralmente envolvida na formagéo
de um mundo com base na cognicao.

RESPOSTAS

Foram muitas as reacgdes a estes fendmenos. Primei-
ro, respondem aqueles que enunciam a prépria ideia da
universidade empreendedora. Trata-se de um misto da-
queles que estao naesfera politica; os niveis superiores da
administracaoe liderangadas universidades; agéncias do
Estado; consultores independentes; e centros de estudos
estratégicos. Emsegundolugar, oscriticosacadémicosdes-
posamumalinguagem, numaveiacritica, cujaorigemesta
noneoliberalismo, nofoconodesempenho, nocapitalismo
académicoe no processode conversdoemcommodity. Em
terceiro, umgrupo de criticos atacaa universidade por ser
lentaaoenfrentar os desafios daera. Taiscriticosapontam
para oportunidades de emergéncia da universidade sem
limites, a universidade sem fronteiras e a universidade
colaborativa. De acordo com tal concepcéo, a universida-
de esta sempre atrasada no jogo, e demora em abragar as
oportunidades que se apresentam.

Porfim, haosfilésofosetedricossociais: aoexporsuas
opinides respeito da universidade, eles tendem a operar
num nivelalgoabstrato. Aocriticarauniversidade, desis-
tem de oferecer propostas especificas, concentrando-se
emvezdisso nascondi¢cBes comunicativas que precisam
ser satisfeitas por uma universidade digna desse nome.
Uma institui¢do desse tipo pode ser descrita como uma
universidade da dissensdo, uma situacao do discurso

ideal ou (em termos ainda mais vagos) uma universidade
sem condigao.

FORMAS DE IMAGINACAO

Seriatentador caracterizartodoesse debate comofruto
dafaltadeimaginagdo, masissoseriainjusto. Aocontrério,
comoficaevidenteemnossasobservagdes, havariasformas
deimaginarauniversidade, etaisformasdeimaginagdosao
amplificadas na literatura académica, as vezes obscura.

As formas de imaginacgdo se acomodam ao longo de
certas fraturas. Aqueles que sao favoraveis a universidade
empreendedorase mostram cheiosdeexcessivootimismo,
enquantoaquelesquefazemascriticasacadémicascomuns
sdo caracterizados pelo extremo pessimismo (mostrando
que o mundo do ensino superior ndao poderia ser diferente
do seu estado atual). Certas imaginagdes funcionam no
nivel superficial (sem criticar aspectos como qualidade,
excelénciaetecnologia), enquantooutrostentam mergulhar
nasprofundasestruturasglobaissubjacentesqueafetama
universidade. Alémdisso,comojafoidito, certasformasde
imaginacao apoiam implicitamente a maneira com a qual
as coisas tém se passado para a universidade, enquanto
outrasacriticam.

POBREZA DE IMAGINAQ[\O

Parece, portanto, que longe de mostrar falta de imagi-
nacdo, houvenosultimosanosumaverdadeiraenchentede
ideias. Ha, noentanto, dois pontoscriticosaseremexpostos.

Primeiro,comojaimplicado, novasideiaseconcepgdes
da universidade estdao emergindo da literatura académica
e chegando ao debate publico. E um dos motivos disto é o
fato deamaioriadessasideias ndo se encaixar noclimade
nossa época. Trata-se de um clima que espera um retorno
satisfatorio do dinheiro investido nos servigos publicos,
a conta paga pelo consumidor, e a crenga de que o teste
do retorno de um empreendimento esta n presenca de
consumidores dispostos a compra-lo. Emergiu, portanto,
um regime discursivo no qual a ideia da universidade em-
preendedora se encaixa perfeitamente. Nao surpreende
que tal concepgdo parega ser a Unica possivel no ambito
atual das universidades.

Mas outro motivo é ajudar a explicar a escassez de
ideiasnodominio publico: talvezessasideias na literatura
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académica nao meregcam desfrutar de uma circulagado
ampla. Afinal, umaideia imaginativa da universidade ndo
é necessariamente uma boa ideia. Talvez mais do que um
aumento nas concepcdes de universidade, o realmente
necessario sejam concepgdes melhores.

Em segundo lugar, apesar da fecundidade de ideias,
ainda se pode falar numa pobreza de imaginagao nes-
se sentido. Sem duvida sdo necessérias concepgdes da
universidade que sejam ao mesmo tempo de tom critico,
espirito positivo e conscientes das estruturas profundas e
globais que regem o funcionamento dessas institui¢des.
Boapartedaliteraturaacadémicaé, comojafoicomentado,
desnecessariamente pessimista: sera que podemos entédo
ser ao mesmo tempo realistas em relagdo a situacéo na
qual a universidade se encontra em todo o mundo e ainda
assim otimistas, propondo concepgoes criativas para a
universidade que possam ser de fato realizadas, mesmo
queojogoparecadesfavordvel aestaimportanteinstituicéo
deensino? E claro que aquilode que necessitamos hdo sao
utopias, e sim utopias possiveis.

UTOPIA POSSIVEL?

Eis aqui uma candidata a utopia possivel: a univer-
sidade ecoldgica. Tal conceito se aproveitaria do fato de
ser entrelagado - em niveis muito profundos do seu ser - a
economiaglobal do conhecimento e as forcas do mercado
e da concorréncia. Mas buscaria espagos nos quais fosse
possivel levar a cabo os valores e ideias profundamente
incorporados a universidade - veracidade, curiosidade,
dialogo critico, disputa racional, e até empreendimento
iconoclasta. Auniversidadeecolégicaseriatambémsensivel
ao seu envolvimento com tais ecologias funcionando em
todos os niveis, do individuo até as comunidades e socie-
dades, chegando ao préprio mundo. Além disso, emboraa
ideia de ecologia seja caracteristicamente associada a da
sustentabilidade, auniversidadeecolégicanaosedariapor
satisfeitacomestaconcepgao(sendomeramentesustentével
em relacdo aos alunos, a sociedade ou mesmo ao mundo),
buscando a promogao do bem-estar em todos os niveis.

CONCLUSAO
A ideia central deste artigo é chamar a atencé&o para
a necessidade de mais criatividade no pensamento que

envolve a universidade: umacriatividade que oferega uto-
pias possiveis. A sugestao de uma universidade ecologica
€ apenas uma possibilidade desse tipo. Entretanto, uma
universidade que quisesse enxergar a si mesmacomo uni-
versidadeecoldgicasetornariaumauniversidadecriativa.
Afinal, a tarefa de se criar uma universidade ecolégica
exige imaginagdo coletiva. Da mesma maneira, a arte da
lideranga universitéria se torna em parte a de incentivar
e orquestrar a criatividade coletiva, de modo que uma
universidade concretize suas possibilidades em todos os
niveiseemtodasassuasatividades. Isto, porsuavez, exige
nadamenos do que aquiloque um novo tipo de concepgao
espacial deveria abrirem nossas universidades, uma con-
cepg¢ao nada menos do que aérea.

Destavez, acontribuigao regulardo PROPHE (Progra-
ma de Pesquisa no Ensino Superior Privado) para o IHE
assumeaformade Segdo Especial do Ensino Superiorcom
Fins Lucrativos.

Muitas vezes alvo de polémicas, o ensino superior
com fins lucrativos esta crescendo em todo o mundo. Os
trés artigos seguintes discorrem a respeito da natureza
dos setores e seu relacionamento com os setores ptiblico
e sem fins lucrativos. O que é o ensino superior com fins
lucrativos e o que ha de distinto na sua busca pelo lucro?
Como é a interface do setor com o ensino superior publico
e sem fins lucrativos? Boa parte daquilo que o setor de
fins lucrativos faz ja é feito pelos outros dois setores. Quer
gostemos ou ndo, o ensino superior de fins lucrativos ndo
pode ser desmerecido como uma aberragéo ou algo peri-
férico. Daniel C. Levy

A questao do lucro no
ensino superior
Andrés Bernasconi
Andrés Bernasconi é professor do ensino
superior na Faculdade de Pedagogia da
Pontificia Universidade Catélica do Chile.
Email: abernasconi@uc.cl.
sgrandes protestosestudantisvistosnoanopassado
no Chiletiveram comoumde seus principaisalvos a
buscadolucronoensino.Aargumentagdodefendida
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pelosmanifestantese partilhada—deacordocom pesquisas
deopinido—porumaexpressivamaioriadasociedadechilena
eraadequeabuscaporganhosfinanceiroscomaeducagao
éalgomoralmenteilegitimo que deve ser proibido pela lei.
Sob nenhuma circunstancia o ensino pode se tornar um
empreendimento de negécios, de acordo com aquilo em
que amaioria parece acreditar.

Uma das perguntas que devemos fazer envolve a real
situacao da qual os estudantes estavam se queixando. As
escolasnoChile podemoperarcomofirmasdefinslucrativos
emtodos os niveis do ensino basico, fundamental e médio
e também no setor ndo universitario do ensino superior.
Somente as universidades sdo obrigadas a se organiza-
rem como instituicdes de caridade sem fins lucrativos.
Entretanto, tal regra é desconsiderada por muitas das
universidades particularesdopais-talvezamaioriadelas-,
que se valem de uma inteligente triangulag@o envolvendo
empresas pertencentesaos proprietariosdasuniversidades,
tornando o lucro disponivel para os fundadores ou donos
dessas instituicdes de ensino.

Do ponto de vista da elaborag@o de politicas publicas,
acomodar as demandas dos estudantes mobilizados foi
tecnicamente mais facil no caso das universidades, pois
tratou-se apenas de fazer valer a lei conforme consta nos
cédigos. Aopassoque, nosoutrosniveisdoensino, osatuais
provedoresdeservicosqueoperamcomfinslucrativosteriam
deserexpropriadosdeseusempreendimentos legitimos por
partedogoverno, umatoleiroconstitucionaletambémum
paraiso de disputas legais para os advogados envolvidos.

Politicamente, uma mudanca no estado atual do en-
sino envolveria uma proposta inaceitavel para o governo
direitistade coalizdo, que dd muitovaloraoensino privado
e a liberdade de empreendimento, individualmente ou
juntos, bem como a estabilidade das regras de jogo pelo
bem dos investidores.

Além do caso do Chile, pode ser um exercicio valido
considerar, em termos abstratos, os prés e os contras dos
fins lucrativos no ensino superior. Pode 0 ensino superior
setornarumempreendimentolucrativolegitimo? Seriaele
um empreendimento necessario?

ALVO LEGITIMO DE EMPREENDIMENTOS EM
BUSCA DO LUCRO?

Durantemuitotempo, todooensinosuperiornomundo
foipublico, particular-filantrépicoouafiliadoainstituicdes
religiosas. Mas a participagao dos provedores com fins
lucrativos esta crescendo, ndoapenas nos Estados Unidos
comonaAméricalatina. Hdestimativassegundoasquaiso
setorcomfinslucrativos jarecebe mais de 30% dototal de
matriculasdoensinosuperior noBrasil, somadosossetores
publico e privado, por exemplo. Mas, assim como Peru e
CostaRica, 0Brasil permiteolucronoensinosuperior. Além
disso, ha talvez alguns milhdes de estudantes em todo o
mundomatriculadoseminstituicdesdeclaradamentesem
fins lucrativos cujos gestores ignoram a restri¢ao ao lucro
recorrendo a negociatas por baixo dos panos.

Porquenadodeveriahaverespacoparaoganhoecondmico
no ensino? Uma linha de raciocinio sublinha a natureza
combasenaconfiangaquedefineasrelagdesnoensino. Tal
conformacaoésubvertidaquandoquandoametadominante
da atividade deixa de ser a oferta de ensino as pessoas,
passando a ser ganhar dinheiro com a oferta de ensino as
pessoas. Aqueles que recebem o ensino podem se indagar
seos proprietariosestdodefatoinvestindotudoaquiloque
podem ou devem nainstrugdo, em lugar de buscar atalhos
paraampliaraprépriarenda. Ocontra-argumentonestecaso
dizque, paraqueumempreendimentodeensinose mante-
nhanomercado, precisaoferecerensinode boaqualidade;
caso contrério, os fregueses irdo procurar outro provedor
desseservigo. Estapressaopelodesempenhocriaumefeito
virtuoso exdgeno, mesmo nos casos em que a motivagdo
virtuosaenddgenasejaausente. Evidentemente, paraque
esse resultado competitivo benéfico se materialize, assim
como ocorre em qualquer outro mercado, informagdes de
boa qualidade relativas ao desempenho sao necessarias
para os consumidores.

Uma questao adicional surgiu com a concentragao
das matriculas num pequeno nimero de provedores de
larga escala dentro do universo das institui¢des de fins
lucrativos - fenébmeno observado nos Estados Unidos,
Brasil, México e Chile - possivelmente fomentado por
economias de escala na gestdo, no projeto de instrucéo e
nasuaentrega: o ensino superior de fins lucrativos parece
maisbemadaptadoaformagaodegrandesinstitui¢des (ou
conglomerados) do que as organizagdes privadas sem fins
lucrativos e o setor publico. O fato de isso ser bom ou ruim
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depende daopinido individual emrelagéo a concentracao
no mercado e a diversificagao.

Os proponentesdoensinoenquantoempreendimento
comercial costumam apontar para osganhos de eficiéncia
derivados do foco na maximizagao lucro. Se o empreen-
dimento pretende trazer ganhos econémicos para seus
proprietarios, o desperdicio deve ser controlado, o tempo
deinatividadereduzido, osinvestimentoscuidadosamente
calculados e aprovados em funcao do retorno esperado, e
os incentivos ajustados de maneira inteligente de modo a
fazer todos os membros da organizacao produzirem o seu
melhor. Além de beneficiar os fregueses, tais medidas nao
costumamserobservadasnasinstituigdespiblicasousem
fins lucrativos. A estrutura legal das instituicdes de fins
lucrativos pode ser considerada melhor adaptada para o
ambienteimplacavelecompetitivodoensinosuperioratual,
diferentementedaconfiguracdodesajeitadadasfundacdes
eoutras formas de caridade existentes nodominio privado
semfinslucrativos. Esse profissionalismomaisacentuado
na gestdo e na mobilizagdo de recursos financeiros, en-
contrado na forma de organizagao com fins lucrativos, é a
tendénciaobservadanos tltimosanosnosentidode maiores
investimentosnasinstalagcdesdeensinoenoequipamento
por parte dos proprietarios dessas institui¢des, valendo-se
dodinheirocaptadocomosacionistas naocasiaodaoferta
publicainicial, com instituicdes financeiras ou fundos de
investimento-umcenarioquendochegaaserinimaginavel
para as instituicdes sem fins lucrativos, mas talvez menos
frequente e mais dificil de se obter.

EFEITOS NA QUALIDADE

Mas a questao empirica que emerge desse arranjo ndo
é simplesmente se é verdade ou ndo que as institui¢des
publicasousemfinslucrativosoperamcommenoseficién-
cia, e sim, mais importante, se a vantagem da eficiéncia
supostamente obtida pelas instituicdes de fins lucrativos
em relagdo as entidades publicas e assistidas pela cari-
dade seria maior do que a parcela darenda que remunera
0s executivos e proprietarios, sendo portanto afastada do
reinvestimentonoensino. Emoutraspalavras, qual éoefeito
liquidodabuscapelolucro,combase noquantorestapara
o financiamento do ensino de qualidade? Os opositores
sublinhamtambémque os mecanismosorganizacionais, as

recompensasindividuaiseaculturageral de maximizacao
da eficiéncia é deletéria para a integridade académica:
cursosem areas pouco procuradas nosetordas humanida-
des podem ser fechados por causa do pequeno nimero de
estudantes, que nao permitem que tais cursos paguem o
prépriocusto, independentementedesuaqualidade. Além
disso, umexageradotamanhominimo paraasturmaspode
ser bom do ponto de vista econdmico, mas é ruim para o
contatoentreestudantese professores; membros caros do
corpo docente podem também ser preteridos por colegas
inferiores de salario mais baixo, que podem ainda assim
oferecer o basico, e assim por diante.
Combasenaquestaodaqualidade, mesmodirecionando
parte de sua renda aos acionistas, pode uma instituicao
de fins lucrativos oferecer mais qualidade - medida, por
exemplo, pelaadequacg&odosformandos paraomercadode
trabalho, que costumaseraprincipal promessade retorno
feita pelas institui¢des de fins lucrativos - do que institui-
cOes comparaveis sem fins lucrativos, que tém liberdade
para investir toda a sua renda nos requisitos do ensino?
Assim sendo, uma questao empirica inclui o problemada
magnitude do prémio pago pelaeficiéncianasinstituicdes
definslucrativosemrelagdoaremuneragdo proporcionada
aos seus proprietarios. Observadores na América Latina
afirmam queasinstituicdes locaisnoChileenaCostaRica
melhoraramdepoisdeteremsidoadquiridasporempresas
internacionais do setor doensino. Conforme o Brasil, lider
mundial no teste dos formandos, continua a expandir seu
programa nacional de testes para todos os formandos das
instituicdes do ensino superior em todas as disciplinas e
profissdes, teremos a disposicao dados para abordar essa
questao. Analises preliminares das notas médias por tipo
deinstituicdo mostramresultados mistos e inconclusivos.

SERA 0 ENSINO SUPERIOR DE FINS
LUCRATIVOS NECESSARIO?

Mesmo que a busca pelo lucro no ensino superior
levasse a mais contras do que pros, ela ainda seria uma
espécie de "mal necessario", levando a oferta de acesso
num periodo de massificacdo mundial do ensino superior
emqueo Estadonaoéfinanceiramente capazdesustentar
o crescimento do setor publico. Além disso, a filantropia
é escassa - uma combinacao de fatores que praticamente
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descreve a totalidade do mundo em desenvolvimento. De
fato, ndo parece muito arriscado dizer que o lucro legal ou
ilicitoé maisprevalente nosulemdesenvolvimentodoque
no norte industrializado. Se nestas latitudes o o ensino
superior nao for oferecido enquanto empreendimento
lucrativo, argumenta-se que o sistema simplesmente nao
seraoferecido. Entretanto,adefesadestaproposicaoexigiria
um levantamento precisodaquiloquetemfinslucrativose
aquiloquendoostém-umatarefadificilnoatualambiente
carente de informagdes.

Finalmente, porqueaspessoasdeveriamserimpedidas
desolicitarseuensinodeum provedorquealmejalucrarcom
oservico? Independentementedarespostaaestapergunta,
h&apenasumacondicaode plausibilidade paraesseargu-
mento que ndo pode ser negada por ninguém: informagao.
Os consumidores precisam saber se a instituicdo com a
qual estao lidando tem fins lucrativos; e o desempenho
financeiro de todas as institui¢des, independentemente
de sua forma corporativa, deve estar prontamente dispo-
nivel. Mas a relutancia mundial das institui¢des de fins
lucrativos em fazer desta condigdo um elemento central
de sua representacao publica deve nos levar a pensar na
legitimidade social atribuida aos empreendimentos de
ensino nas nossas sociedades.

Apertando o setor sem fins
lucrativos
Daniel C. Levy
Daniel C. Levy é professor da Universidade de
Albany, Universidade Estadual de Nova York,
e diretor do PROPHE. Email: dlevy@albany.
edu.
ensino superior mundial costuma ser categorizado
de acordo com setores, divididos entre o piblico e
o0 privado, mas esse Ultimo engloba tanto as insti-
tuicdes com fins lucrativos quanto as sem fins lucrativos.
Podemos falar em trés setores, como se faz comumente
em se tratando dos hospitais, creches e prisdes: publico,
sem fins lucrativos e com fins lucrativos.

0S DOIS SETORES PRIVADOS

Entretanto, independentemente deoptarmos porsepa-

rarasinstituicdes comesemfins lucrativos em subsetores
do ensino superior privado ou em setores distintos, uma
realidadeinternacional surpreendenteeemdesenvolvimen-
toéadeque, enquantooensinosuperior defins lucrativos
esta crescendo, o ensino superior sem fins lucrativos esta
sendo apertado - e suas décadas de crescimento na fatia
de matriculas no ensino superior vé-se hoje seriamente
ameacada. O aperto se da tanto por parte do setor de fins
lucrativos quanto do setor publico.

0 setor sem fins lucrativos é muitas vezes chamado
de "terceiro setor", localizado entre os setores publico e
de fins lucrativos e afetado por ambos. Durante décadas,
osetorsemfins lucrativos foi beneficiado pelo fracasso do
setor publico em atender a uma demanda em aceleragao
vertiginosa: oensinosuperior privadoalcancourapidamente
quase 30% dototal mundial de matriculas, eamaior parte
desses 30% estava nas institui¢des sem fins lucrativos.

Ou, ao menos, a maior parte estava em instituicdes
cujo status legal é o de organizacdes sem fins lucrativos.
Narealidade, muitasdessasinstitui¢cdessemfinslucrativos
saomuitosemelhantesasdefinslucrativosemtermosfun-
cionais. Sao com frequéncia aquilo que a literatura sobre
asinstituicdessemfinslucrativoschamade "organizactes
de fins lucrativos disfargadas". A diferenca entre aquilo
que é legalmente e funcionalmente sem fins lucrativos
da margem a confusdo. O conceito de instituicdo privada
semfins lucrativos é em geral muito menos compreendido
fora dos Estados Unidos do que dentro do pais. Um impor-
tante principio dessas organizacdes é a agdo voluntéria
privada por motivacdes diferentes do ganho financeiro-a
propriedade privada funcionando para o bem publico. Do
pontodevistalegal,achaveéaproibi¢aoadistribuicdodo
ganhofinanceiroentre os proprietérios e investidores; nao
hacondenacdo contraageragdo de excedentes que sejam
entdoreinvestidos nainstituicdo. Mas muitas instituicoes
legalmente classificadas como sem fins lucrativos s&o
habilidosasnabuscaporformaseticamentequestionaveis
dedirecionarseusganhosasempresas, familiasouamigos
que as controlam.

Haestimativasmuitodiferentesquantoaotamanhodo
ensino superior de fins lucrativos. Levando-se em consi-
deragdoadefinicdo legal, asinstitui¢cdes de fins lucrativos
correspondem a apenas uma pequena parcela do ensino
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superior privado mundial; talveza maioria dos paises nem
permitaoensinosuperiordefinslucrativos. Defato, muitos
observadores duvidam que, fora dos Estados Unidos, as
verdadeiras instituicdes sem fins lucrativos vao além das
instituices religiosas e algumas outras quase de elite. Ao
se levar em consideracao os fatores que apertam o ensino
superiorsemfins|lucrativos, vale ponderar quaisdeles afe-
tam mais as verdadeiras institui¢des sem fins lucrativos e
quaisatingemasque, napratica, operamcomoinstitui¢oes
com fins lucrativos.

CRESCIMENTO ACELERADO DO
SETOR PUBLICO

Historicamente, na maior parte do mundo, o ensino
superior publico ha muito é o destino natural. Isto, por sua
vez, tornou o crescimento privado subsequente notavel.
Enquantooensinosuperiorprivadoampliousuaparceladas
matriculas, o crescimento foi o tema dominante. Mas, no
novoséculo,comoensinosuperior privado jaestabelecido
em bases sélidas, 0 aumento da parcela que cabe ao setor
privadodeixade serinevitavel. Agora, torna-serelevante a
ideiado setor publico sendo espremido pelo lado publico.

Em vérios paises a parcela do setor privado chegou até
a diminuir. Isto é as vezes resultado de politicas radicais
dogovernoqueexpandemmuitoosetorpliblicoemformas
ou niveis de qualidade antes desconhecidos, como na Ve-
nezuelade Hugo Chavez. De maneiramenosradicais, mas
muitas vezes em modalidades novas de ensino superior, a
expansao publica foi suficiente - como na Coldmbia e nas
Filipinas-paralevaraumareducaonaparceladematriculas
pertencente aosetor privado, apesardocontinuoaumento
no nlmero absoluto de matriculas no setor privado. Ou a
acentuadaexpansaopublicaaomenosevitaumcrescimento
adicional da parcela que cabe ao setor privado, como no
Brasil, ou desacelera um crescimento que poderia ser
maior, como na China.

APERTO PELA "CONSOLIDACAQ" DO
SETOR PUBLICO

E somente quando o ensino superior privado se torna
bem estabelecido que o crescimento acelerado do setor
publicopodeserrazoavelmentevistocomoalgoqueocorre
as custas do ensino superior privado. Os empreendedores

privados se aliam contra essa consolidagao. No passado
eles podiam se queixar (da regulamentagao sufocante ou
dafaltadeauxiliodogovernoaosestudantes)eaindaassim
abocanharumaparcelacadavezmaiordaexpansaodoensino
superior. Agora, cadavez mais eles se sentem espremidos
pelo avango do setor publico no territério "privado”. Esse
avanco se dé& nao apenas pela aceleragdo da expansao do
setor publico como também pela ado¢édo dos métodos do
setorprivadopor partedasinstitui¢despublicas, buscando
atrair seu publico. Os exemplos incluem universidades
publicas que se tornam mais empreendedoras, as vezes
abrindomédulos que exigem o pagamentode taxasao lado
desuabase, daqualsecobraumataxadeensinosimbdlica
ou inexistente.

0 aperto é especialmente forte quando ocorre num
momento de estagnacgdo geral ou até declinio no nimero
total dematriculasnosistemadeensino. Asrealidadesde-
mograficasquetrouxeramumencolhimentonasmatriculas
no Japao e na Coreia do Sul devem trazer o mesmo efeito
a Poldnia e aoutros paises do Leste Europeu. Nada levaa
um aumento nas dinamicas de conflito intersetorial mais
rapido do que umatorta cadavez menor. Como as institui-
¢Oes pUblicas costumam gozar de status melhor do que as
privadas e cobrar um prego mais baixo pelo ensino, estas
contam com grandes vantagens para manter seu nimero
de matriculas a custa daqueles que anteriormente busca-
riam o setor privado. As universidades privadas de status
relativamentealto-asverdadeiramentesemfinslucrativos
saorepresentadas de maneiradesproporcional - tém mais
recursos para lidar com a concorréncia, para resistir as
incursdesdosdemaissetores nassuas matriculas, embora
também enfrentem problemas. Mas a grande maioria das
instituicdeslegalmentedefinidascomosemfinslucrativos
tem status baixo e se encontra em posigdo vulneravel.

APERTO PELO CRESCIMENTO DO SETOR DE
FINS LUCRATIVOS

Embora algumas instituicdes legalmente definidas
como tendo fins lucrativos também s&o ameagadas pelo
crescimento publico, elas tém se expandido em muitos
lugares. O Brasil aponta o caminho na América Latina
desde meados dos anos 1990, e agora um quinto do seu
total de matriculasestaeminstituicdes legalmente defini-
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das como de fins lucrativos. O Peru e alguns outros paises
latino-americanos também permitem legalmente os fins
lucrativos nas institui¢des do ensino superior. No Chile e
no México somente universidades sem fins lucrativos sao
permitidas pela lei. O ensino superior com fins lucrativos
permitido por lei tem sido mais comum na Asia, e agorao
governochinésautorizou um periodoexperimental comas
institui¢des de fins lucrativos.

Tal crescimento das instituicdes de fins lucrativos
ameaga o setor sem fins lucrativos tanto direta quanto
indiretamente. O resultado € um menor nimero de estu-
dantespagantesnosetorsemfinslucrativos. Alémdisso, se
ocasodo Brasil serve comoexemplo, acriagdode um setor
legal de fins lucrativos cria um dilema para as instituicdes
sem fins lucrativos existentes. O raciocinio fundamental
do governo ao legalizar a forma de fins lucrativos era o de
fazerasinstitui¢des que funcionavam como organizacdes
definslucrativos perdessemseusdireitos de iseng&ofiscal
efossemobrigadasapagarimpostossobreoseu lucro. Isto
ameaca o tamanho do setor sem fins lucrativos de duas
maneiras. A primeira, obviamente, é o fato de algumas
delas se sentirem tentadas a abandonar o setor, enquanto
outrasinstituicées saocriadasforadele. Aoutraéofatode
instituicbesque preservamseustatuslegal deorganizagdes
sem fins lucrativos serem submetidas a um escrutinio
regulatério cada vez maior.

COMO 0 ENSINO SUPERIOR DE FINS
LUCRATIVOS GANHA ESPACO

E claro que um escrutinio mais rigoroso pode tornar a
vidamaisdificil também para o setor de fins lucrativos. Os
apelosnoCongressoesfriaramosetordefinslucrativosnos
EUAerecentemente limitaram seu crescimento, em parte
desviando-o paraatividades que ndoconcedemdiplomas.
Entretanto, nenhuma evidéncia global sélida revela que
algumtipoderegulagdopossaabafarocrescimentoliquido
deempreendimentos precariosdoensinosuperiorcomfins
lucrativos (sejam elas organizacdes que se encaixem na
definic&o legal de fins lucrativos ou sem fins lucrativos).
Muitas vezes tais instituicdes prosperam seja pela ma-fé
ou pela exploracdo de um corpo discente vulneravel que
dispde de poucas ou incertas alternativas.

Comomostramosdoisoutrosartigos destasecdoespe-

cial, olucro pode se aliar a qualidade, ao menos no ensino
orientadoparaacarreira. Defato, grandesempreendimentos
de fins lucrativos podem ter certas vantagens inerentes
nesse tipo de provisao. Eles podem se valer de economias
de escala e funcionar de acordo com programas bastante
uniformes nas diferentes instituicdes e até paises: (1)
disciplinaadministrativa paraarealidade doensino supe-
rior; (2) acesso a recursos financeiros, o que possibilita a
absor¢ao de prejuizos de curto prazo com vista a ganhos
de longo prazo; (3) podem ser orientadas para o consumi-
dor, principalmente quando a demanda dos estudantes
corresponde ao treinamento eficiente.

Assimsendo, osetorsemfinslucrativossevéespremido
pelos dois outros setores, embora de maneiras diferentes.
Esse aperto ocorre enquanto os tradicionais pilares nao
comerciaisdademandaporinstituicdessemfinslucrativos
foram reduzidos - 0 ensino com base em valores religiosos
ou pertencentes a um outro grupo distinto e na confianca
naimportancia do ensino abrangente.

A hipotética relacao entre
qualidade e lucro
Kevin Kinser
Kevin Kinser é professor assistente da
Universidade de Albany, Universidade
Estadual de Nova York. Email: kinser@
albany.edu.

oapartedascriticas feitasaoensinosuperior defins

lucrativos partem do pressuposto de uma tensao

inevitavel entre qualidade e lucro. Esta tens&o cos-
tuma ser enunciada nos termos segundo os quais a busca
pelo lucro seria diretamente relacionada a redugao na
qualidade, exigindo regulagdes externas no sentido con-
trério e contrapesos internos explicitamente respeitados.
Em outras palavras, uma instituicao de ensino vai lucrar
mais se oferece uma qualidade mais baixa. O ambiente
regulatério seria assim uma barreira necesséria contra tal
possibilidade, estabelecendoum pisodequalidadeabaixo
do qual o ensino superior privado perde a legitimidade e a
permissao do governo para operar.

A atratividade desta posi¢do - segundo a qual o lucro

reduz a qualidade - vem em parte da tradicional oferta do
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ensinocomoatividadealtruista. O propésitodecaridadedo
ensinotemsido historicamente sustentado pelo Estadona
esferapublicae pelareligidao na esfera privada. Uma nova
populacaode provedoresdeensinosurgiunasultimasdéca-
das; entretanto, estandosetornousustentada pelo Estado
e nem afiliada areligido. Sdo dominados por institui¢des
de qualidade obviamente baixa, voltadas para a absorcao
dademanda. Seus campi sao mais semelhantes a balcdes
de lojas e seus estudantes mais parecem consumidores,
enquanto o corpo docente tem qualificagdo marginal e os
curriculos sao regidos pelos padrdes minimos do que se
considera aceitavel.

Como estes novos provedores do setor privado servem
geralmente a uma populacdo de estudantes que n&o con-
segueobteroacessoasinstituicdestradicionaisdoensino
superior, eles podem cobrar taxas de ensino pela oportuni-
dade de ter tal acesso. Sejam legalmente definidas como
tendo fins lucrativos ou ndo, esta dependéncia das taxas
de ensino e outras caracteristicas operacionais sugerem
que muitas sdo instituicdes de fins lucrativos, ainda que
disfarcadamente (como descreve Daniel C. Levy em sua
contribuicao para esta secdo especial). Seja como for, a
renda excedente gerada pelas taxas de ensino demonstra
que o setor privado estd cobrando mais por seus servigos
de ensino do que o custo desses mesmos servigos. Isto
contrastacomasituagdodosetorpublico, que muitasvezes
apresenta custos mais altos e, a0 mesmo tempo, cobra
menos dos estudantes, compensando pela diferengacom
0 uso de recursos publicos.

A fusdo entre baixa qualidade e lucro é indicada por
esse padrdo. Cursosdebaixaqualidadesaocursosde baixo
custo. A cobrancga de taxas de ensino altas por um curso
de baixo custo resulta em lucro. Portanto, o lucro vem de
curso de baixa qualidade. Segue-se, assim, que como 0s
provedoresdosetor privadoestdolucrando, aqualidadede
seuscursosdevenecessariamentesersuspeita-comoindica
uma légicaimperfeita. Simplesmente porque instituicdes
dosetorprivadode qualidadeduvidosasadofrequentemente
vistas lucrando, isto nao significa que qualidade e lucro
sejam incompativeis.

POR QUE A RELACAO ENTRE QUALIDADE E
LUCRO NAO CORRESPONDE A HIPOTESE

Outros caminhos para o lucro nao exigem um produto
de baixa qualidade. O caminho mais comum consiste em
reduzirocustodeseoferecerumcursodeensino, captando
um excedente de recursos por meio do aprimoramento da
eficiéncianainstrugdo. Istopodeserobtidocomoaumento
no tamanho das turmas de alunos, a padronizagao dos
curriculos e das praticas de ensino, ou com a aceleragao
dotempo necessério paraaobten¢do dodiploma por meio
de um calendario académico modificado. Por mais que a
eficiéncia seja as vezes um eufemismo para a busca de
atalhos, trata-setambém de umaestratégiaparaareducao
depraticasquelevemaodesperdiciocapazesmuitasvezes
de prejudicar atividades de ensino mais eficazes. Uma
operacdomaiseficiente podeatenderaomesmonimerode
estudantes a um custo menos caro ou a um maior nimero
de estudantes sem aumentar o custo. Ambos séo resulta-
dos lucrativos para o provedor de ensino do setor privado,
sem exigircomocontrapartidaumareducéonaqualidade.

Outrocaminhoseriaoferecer programasquejatémum
baixocustodeensino, pelosquaisuniversidadesmaistradi-
cionaiscobram pregosmaisaltoscomointuitode promover
um subsidio interno para os cursos académicos de custo
mais elevado. A proliferacé@o de cursos de administracao
em institui¢des do setor privado, por exemplo, pode ser
entendidadeacordocomesse prisma. Tais programas ndo
exigem nenhuma ferramentaespecial nemequipamentos
de laboratério, € 0 tema ja se encontra bem estabelecido,
sendo assim acessivel aos nao especialistas. Em si, a ad-
ministragdo de empresas é um curso de baixo custo. Mas
muitasuniversidadestradicionaisusamarendageradapelos
cursos de administracao e outras matérias de baixo custo
paratornar maisacessiveisoscursos maiscaros. Bastanao
desviar esta renda excedente para compensar o custo de
Cursos caros para que os proprietarios das instituicdes de
ensino do setor provado obtenham um expressivo retorno
financeiro para seus investimentos sem incorrer numa
reducao da qualidade.

Umaterceiraestratégiaqueevitaarelagcaoinversamente
proporcional entre qualidade e lucro é adereduzir as "per-
fumarias" em outras partes da universidade, produzindo
assim um lucro ao ndo arcar com o custo de atividades
extracurriculareselaboradasecaras. Nos Estados Unidos,
o setor de fins lucrativos costuma evitar os ambientes co-
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mumente encontrados na maioria dos campi tradicionais
-comoinstalagdesatléticas, organizagdessociaisemoradia
paraosestudantes. Tudo aquilo que estiver forada missao
primariadainstituicao pode sereliminado, deixando todo
ofoco naofertade um programaacadémico de qualidade.
A renda que seria destinada a sustentar aspectos nao
académicos pode ser entao convertida diretamente em
lucro, e a integridade e qualidade do programa seriam
mantidas intactas.

Nestes caminhos para o lucro, é apenas no primeiro
caso que a potencial preocupacado com a qualidade aca-
démica deve ser levada em consideracéo e, ainda assim,
somente se as praticas habituais de ensino do curriculo
foremtidas comoessenciais paraaofertade umservicode
qualidade. Asoutrasestratégiasdebuscapelolucrovalem-
se das estratégias de defini¢do de precos comuns em todo
0 ensino superior. A qualidade nao precisa ser afetada, e
nem os gastos educacionais precisam ser reduzidos para
que seja gerada uma renda adicional. Pode ser oferecido
essencialmente o mesmo produto de ensinodisponivel no
setor publico, ao mesmo tempo obtendo-se lucro com a
redugado dos gastos envolvidos nas atividades periféricas.

QUALIDADE E PADROES

Masfaltaresponderaumaquestaofundamental. Quais
sd0 os aspectos do ensino universitario que podem ser
considerados periféricos e quais estao entrelagados a um
programa académico de qualidade? Para ajudar estudan-
tes malpreparados, por exemplo, uma instituicdo teria
de gastar dinheiro em atividades exteriores a sala de aula
comoservigosacadémicos, apoio, orientacdo, aulasextras
e outras. O ensino pode ser barato, mas o corpo discente
costuma ser bastante caro.

E claro que um regime regulatério sélido ainda pode
desempenharumaimportantefuncaodecontroledequali-
dade.Comomostraocasodos EUA, mirarespecificamente
nosetordefinslucrativosdoensinosuperiorededicaraele
toda a atencao dos reguladores pode ser necessério para
deter violagBes constantes da integridade académica em
nome da lucratividade. Certas atividades sdo sem ddvida
ilegitimasedevemserproibidas. Masametadocontrolede
qualidade pode ser mais do que fazer-se respeitar padrdes
minimos. Deve ser possivel debater "bom e melhor" sem

maldizer todas as instituicbes abaixo das "melhores". O
status de busca pelo lucrode umainstituicdo pode ser um
dos elementos considerados na avaliagao daqualidade do
ensino, mas ndo deve ser o fator decisivo.

Mobilidade dos estudantes
internacionais nos
Estados Unidos
Christine A. Farrugia e Ashley Villareal
Christine A. Farrugia é diretora-sénior de
pesquisa do Instituto de Ensino Internacional,
Nova York. E'mail: cfarrugia@iie.org. Ashley
Villareal é coordenadora de pesquisas do
Instituto de Ensino Internacional. E-mail:
avillareal@iie.org.
nimerodeestudantescommobilidadeglobal quase
dobrounosltimosdezanos, passandode 2,1 milhdes
em 2001 para 4,1 milhdes em 2011. De acordo
comorelatério"OpenDoors 2012: Reporton International
Educational Exchange", os Estados Unidos receberam
764.795 estudantes internacionais em 2011/12, um
aumentode 3,7% emrelacao ao anoanterior. Os estudan-
tes internacionais nos EUA correspondem agora a 19%
dos estudantes com mobilidade global em todo o0 mundo
e, conforme aumenta o nimero de matriculas nos campi
universitarios, 0 mesmo ocorre com a propor¢ao de estu-
dantes que se matriculam vindos do exterior. O nimero de
americanos estudando no exterior chegoua 273.996 em
2010/11,umaumentode 1,3%emrelacdoaoanoanterior
ede 78% emrelagdo a dez anos atréas.

Os dados neste artigo constam no Open Doors 2012,
levantamentoestatisticoque mostraonimerodeestudantes
internacionaismatriculadosnosEUAem2011/12edees-
tudantesamericanos matriculadosnoexteriorem2010/11.

TAXA DE CRESCIMENTO DOS ESTUDANTES
INTERNACIONAIS

Peloquartoanoseguido, aChinaestadmais umavezno
topodalistadelocaisdeorigemdosestudantesinternacio-
naisnos EUA,com 194.029alunos, nimeroquecontinua
acrescer num ritmo acelerado (23,1%). O nimero de es-
tudantes sauditas nos EUAtambém continuaaaumentar,
crescendo 50,4% em relagdo a 2010/11 e chegando a
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34.139. Amobilidade dos estudantes sauditas é em boa
medida resultado de programas de bolsas de estudo em
larga escala voltados para o ensino no exterior, oferecidos
pelogovernosaudita. Nos préximosanosontUmerodeestu-
dantesbrasileiros nos EUA deve aumentarcomoresultado
do Programa Brasileiro de Mobilidade Cientifica, langado
em 2011. Os estudantes que participam desse programa
comegaramaviraosEUAemjaneirode2012eseuimpacto
serd mostrado no relatério Open Doors 2013.

Contrastandocomasorigensgovernamentaisdogrande
crescimento no nimero de estudantes vindos de determi-
nados paises, como a Arabia Saudita, o crescimento da
participagcdodecertospaiseséimpulsionadoprincipalmente
pela demanda estudantil. Um exemplo disto é o Ir3, pais
que, nos tltimosanos, mostrou umcrescimentoconstante
e significativo no nimero de estudantes matriculados nos
EUA, apesardosobstaculosenfrentados pelosiranianosna
obtencaodevistosenatransferénciaderecursosiranianos
para o financiamento do ensino e do custo de vida e das
restricbes impostas pelo governo americano na sua parti-
cipagdo noestudo de determinadas disciplinastécnicase
cientificas.Em2011/12havia6.982estudantesiranianos
nos EUA, um aumento de 24% em relagdo ao ano anterior
ede 150% emrelacé@o acinco anos atrés. Entre 1974/75
e 1982/83 o Ira foi a principal origem dos estudantes
estrangeiros nos EUA, chegandoaum méaximode 51.310
estudantes em 1979/80, mas atingindo um minimo de
1.660 estudantes em 1998/99.

Em2011/12 pequenosdecliniosforamobservadosno
numero de estudantes provenientes de muitos dos princi-
pais paises de origem. O nlimero de estudantes da [ndia
caiu pelosegundoanoseguido. Em2011/12 onimerode
indianosdiminuiu 3,5%, seguindo-seaumaquedade 1%
em 2010/11. O declinio no ndmero de indianos se deve
provavelmente a expansao do setor doméstico do ensino
superior no pais, ao crescimento daeconomiaindianaque
oferece oportunidades de emprego aos formandose auma
significativadesvalorizagdodardpia. Outrosdecliniosforam
observadosnonimerodeestudantestaiwaneses(6,3%), ja-
poneses(6,2%),canadenses(2,6%)esul-coreanos(1,4%).

NIVEL ACADEMICO DOS ESTUDANTES
INTERNACIONAIS

Os dados da edicao deste ano do Open Doors refletem
algumas mudancas notéveis nos padrdes de matriculas
dos estudantes internacionais por nivel académico. Pela
primeira vez desde 2000/01, o nimero de estudantes de
graduacao ultrapassou as matriculas de pé6s-graduagao,
dado impulsionado em grande medida pelos estudantes
de graduacao vindos da China. O nimero destes nos EUA
chegou a 74.516 em 2011/12, aumento de 30,8% em
relacdo ao ano anterior. Um notavel aumento no estudo
semdiplomafoiobservadononimerodeestudantesvindos
da Arédbia Saudita, que aumentou 95% em relagao ao ano
anterior,chegandoa13.214 estudantes. Amaioriadestes
estudantesestavamatriculadaem programasintensivosde
linguainglesa, queapresentamumcrescimentosustentado
entre os estudantes sauditas que buscam um diploma, ja
quealgunsestudantesquenaoreceberaodiplomasdevem
provavelmente permanecernos EUA parase matricularem
em cursos de graduagao.

ESTUDANTES AMERICANOS NO EXTERIOR

Em 2010/11 273.996 estudantes americanos esti-
veram matriculados no exterior para a obtencao de cré-
ditos académicos. A proporcdo de crescimento entre os
estudantes americanos no exterior diminuiu de ritmo em
2010/11,aumentando1,3%, menosdoqueocrescimento
de 3,9% observadonoanoanterior. Eventosrealizadosem
varios paises hospedeiros resultaram no cancelamento de
muitos programas de estudos no exterior, contribuindo
para o declinio em certos destinos principais. O tsunami
que atingiu o Japao em marco de 2011 contribuiu para
uma quedade 33% no nimero de estudantes americanos
no pais, enquanto um alerta do departamento de Estado
americano em relacgdo as visitas ao México resultou numa
quedade42% nontmerodeamericanosestudandonesse
pafs.A Primavera Arabe de 2011 teve provavelmente um
impacto no nimero de americanos buscando o ensino no
Norte da Africa, principalmente no Egito, que apresentou
umaquedade43% nonlumerodeestudantesamericanos.
Durante o mesmo periodo, outros paises da Asiae da Amé-
rica Latinaregistraram um grande aumento no nimero de
estudantes americanos, entre eles Costa Rica (15,5%),
Brasil (12,5%) e Coreiado Sul (16,4%).

Nosultimos20anoshouve umacrescentediversificacao
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entreosdestinosprocurados pelosestudantesamericanos
no exterior. Em 1989/90, 76,7% deles estudavam na
Europa, enquanto em 2010/11 pouco mais da metade
(54,6%) dos estudantesamericanos escolheramaEuropa
como destino. Paises de linguainglesa receberam apenas
21% dos estudantes americanos que foram ao exteriorem
2010/11, enquanto muitos paises ndo angléfonos viram
aumentosnonimerodeestudantesamericanos, entreeles
aChina(aumentode4,9%),alindia(aumentode 11,9%)e
Israel (aumentode 9,4%). Taistendénciasindicam que os
estudantes americanos procuram cada vez mais destinos
que oferecam diversidade linguistica e cultural.

MOBILIDADE GLOBAL DOS ESTUDANTES
Ocrescimentodonimerodeestudantesinternacionais
nos EUA resulta simultaneamente de fatores de atracao
diretaeindiretaque incentivam o estudantes a escolhero
paiscomoseudestinodeestudos. Aqualidade, variedade,
capacidade e acessibilidade das universidades america-
nas sao fatores atraentes que fazem dos EUA um destino
interessante para os estudantes internacionais. Esse é
certamente o caso dos estudantes chineses, que, como
resultado do crescimento da renda familiar média e da
crescente demanda pelo ensino superior, estdo cada vez
mais ganhando mobilidade global. Da mesma maneira,
os estudantes do Ird cada vez mais se matriculam em
instituicdes americanas, apesar das restri¢des de visto e
das barreiras financeiras especificas que eles enfrentam.
Entretanto, explica¢des com base no mercado para 0s
fluxosinternacionaisdeestudantesnaorevelamtotalmente
oqueestaimpulsionandoocrescimentodamobilidadedos
estudantescomdestinoaos EUA. Iniciativasdogovernopara
mandar estudantes ao exterior como maneira de reforgar
suascapacidadesacadémicaseexpandirseuconhecimento
cultural podem ter um impacto significativo no fluxo de
estudantesinternacionais,comoevidenciadopeloaumento
no nimero de sauditas - precipitado pelo langamento do
Programa de Bolsas de Estudos Rei Abdullah, em 2005.
Oestudodosamericanosnoexteriortambéméafetado
por uma combinacdo de for¢as de mercado e iniciativas
do governo. Embora o aumento no niimero de americanos
quebuscamoensinoemdestinosndotradicionaissejaem
parteimpulsionadopelosprépriosestudantes, acrescente

diversidade nos destinos de estudos é também afetada
por iniciativas do governo dos EUA - como a Benjamin
A. Gilman International Scholarship, que incentiva os
estudantes a escolherem destinos menos tradicionais,
ea"100,000 Strong" Initiative for China, que promove o
ensino no exterior na China.

A crescente demanda dos estudantes pelo ensino no
exterior significa que a mobilidade internacional dos es-
tudantes vai continuar a aumentar, mas o impacto dos
programas governamentais mais recentes demonstra que
asiniciativas das politicas de ensino podem ser ferramen-
tas poderosas para aumentar a mobilidade internacional
e conduzir os estudantes para os paises de seu interesse.

Notadasautoras: O Institutode EnsinoInternacional pu-
blicaoOpen Doors, levantamentoestatisticodamobilidade
estudantil dentro e fora dos Estados Unidos, desde 1919,
e recebe 0 apoio do Gabinete de Assuntos Educacionais e
CulturaisdoDepartamentode EstadodosEUAdesdeoinicio
dosanos 1970. As opinides manifestadas neste artigo sdo
inteiramente de suasautoras. Mais informacdesarespeito
do Open Doors podem ser encontradas noenderego http://
www.iie.org/opendoors.

Institutos confucianos
chineses - mais
académicos e integradores
Qiang Zha
Qiang Zha é professor assistente da Faculdade
de Pedagogia da Universidade de York,
Toronto, Canada. E-mail: qzha@edu.yorku.ca.
esde a criagdo do primeiro Instituto Conflcio em
2004 no Usbequistao, estainiciativa foi vistacomo
um brago do governo chinés para e expansao do
poder brando do pais. Os (ltimos 15 anos testemunharam
um crescimento fenomenal dos Institutos Conficio em
todo o mundo. No fim de 2011, 358 Institutos Conflcio
e 500 Sala de Aula Confucio tinham sido criados em 108
paises-sendo21%dessesinstitutose 60% dessassalasde
aulalocalizados numsé pais, os Estados Unidos -, embora
continuem sendo cercados pela controvérsia em muitas
sociedadesdemocréticas. Afinal, aorganizacaoresponsavel
por tais institutos e salas de aula, o Quartel-General do
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Instituto Conflcio, ou Hanban, é filiado ao Ministério da
Educacgao do governo chinés e funciona usando recursos
desse mesmo governo. E notével que, somente em 2011,
oHanbantenhagastoUS$ 164,1 milhdesdiretamenteem
projetoseatividades detodootiponos Institutos Conflcio
emtodo o mundo. Esse nimero deve crescer bastante nos
préximos anos. Na Conferéncia do Instituto Conflcio rea-
lizadarecentemente em Pequim, o Hanban anunciou trés
novos programasdegrandesdimensdesqueserdoaplicados
nos Institutos de todo o mundo. Estes incluem o Plano de
Estudos Chineses Conflicio - com foco nos aspectos de
pesquisa dos Institutos Confucio, nomeagao de funciona-
rios académicos permanentes em todos os Institutos, e o
programa"DiaChinés", conectandoos Institutos Conflcio
as suas comunidades locais.

Aparentemente, estes novos programas tém como
objetivotransformaros Institutos Conflcionumaunidade
académica e numa parte integrante das universidades
que os hospedam e das comunidades chinesas locais. O
Plano de Estudos Chineses Conflcio vai liderar a fungédo
de pesquisa nos Institutos. Ele patrocina professores
visitantes ligados ao Instituto que desejem desenvolver
projetosde pesquisanaChina por periodos de 2 semanas
a 10 meses, oferece bolsas de doutorado e apoia confe-
réncias e publicacdes envolvendo temas relacionados
aos Estudos Chineses. O esquema de nomeagao dos
Professores Centrais tem como objetivo criar posi¢oes
académicas permanentesnos Institutos que jaoperamha
doisanosoumais. O Professor Central deve sercontratado
eremuneradocomo palestranteou professorassistentede
acordocom os padrdes ocidentais, e o Hanban financiara
seussalariosebeneficiosduranteosprimeiroscincoanos,
passando entdo arcar com 50% desse custo nos cinco
anos seguintes, sendo o restante pago pelos Institutos
nos quais eles lecionem. Por fim, o programa Dia Chinés
deve promoveroidiomaeaculturadaChinabemcomoos
Institutos Conflicio nas comunidades locais, por meioda
organizacao de atividades teméticas regulares.

TRANSFORMAQ[\O EXIGE APOIO DE PESQUISA

Embora ainda n&o se saiba se estas alternativas vao
funcionarnosentidodeelevaroniveldosInstitutosConfucio
espalhados pelomundo, elascertamentetraraomuitavisi-

bilidade (e, possivelmente, umacontrovérsiaaindamaior)
a eles, podendo abrir uma nova pauta de pesquisa. Entre
tais metas, os objetivos descritos por essas iniciativas e a
realidade na qual os Institutos Conflicio operam ha uma
sériedeobstaculos. Emprimeirolugar, os Institutosoperam
geralmente a margem dos campi que os hospedam, mal
fazendo parte das funcdes principais - ou seja, pesquisa,
ensino e servico. Em muitos casos, eles até concorrem
com a estrutura existente de Estudos Chineses e ensino
do idioma chinés - ou seja, 0s cursos, centros e institutos
pré-existentes que lidam com o contelido relacionado a
China.Asatividadesdedivulgagdodos Institutos Confucio
muitas vezes parecem dissociadas dos esquemas e estra-
tégias de envolvimento dacomunidade das universidades
hospedeiras. Neste contexto, a meta de integragdo nada
maisédoqueumdesafio, exigindooapoioapesquisaparaa
descobertadaestratégiaedoplanodeacdomaisadequados.

Para promover a integracao, os Institutos Conflcio
precisam se transformar, e questdes como essas podem
constituir obstaculos no seu caminho em busca de tal
transformagdo: como podem os Institutos contribuir com
a fungdo e a pauta de pesquisas da universidade que os
abriga? Nesse aspecto os Institutos precisam gerar si-
nergias com a estrutura e a pauta de pesquisa existentes
nas instituicdes que os hospedam, e ndao concorrer com
elas nem criar uma nova estrutura. Como os Institutos
Conflcio podem contribuir com o ensino e a pesquisa
(aprimoramento pedagogico) da universidade hospedeira
em geral? Além de oferecer programas e cursos de ensino
dochinés, os Institutos podem manobrar parademonstrar
osaspectoshumanistasdatradicdodoensinoconfuciano,
tornando-os disponiveis para a universidade hospedeira
e apoiando sua referéncia e seu progresso pedagégico.
Por fim, como podem os Institutos se conectarem com os
esforcosde envolvimentodacomunidade da universidade
hospedeira? Como podem contribuir com a marca da ins-
tituicdo que os recebe? As questdes mencionadas acima
podem ajudar a melhorar o nivel e dar substancia a pauta
de pesquisa envolvendo os Institutos Confucio, mas uma
pesquisarelevante osenvolvendonaopodesedaroluxode
perder devistaadiferencaou até o contrasteemrelagdo a
cultura universitéria.

Em todos os casos, os Institutos Conflcio envolvem
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uma parceria entre uma universidade chinesa e outra
ndo chinesa, o que inevitavelmente reline duas culturas
universitarias muito diferentes e, as vezes, pode levar a
um "choque" de culturas universitarias. Como exemplo,
0 Hanban exige agora que todos os Institutos Conflicio
progridam ao longo de seu planejamento estratégico, que
muitas vezes precisa assumir a forma de planos trienais
ouquinquenais. Asuniversidadeschinesasestdobastante
acostumadascomessetipode pratica. Entretanto, muitas
universidadesocidentaisparceiraspodemnaonecessaria-
mente serem capazes de acomodar tal requisito, ja que o
planejamento de longo prazo ndo faz parte dasua cultura.
Em tais circunstancias, como pode o planejamento dos
Institutos Conflicio sobreviver a cultura que tradicional-
mente afasta a énfase do planejamento? Por mais que um
numero cada vez maior de universidades ocidentais se
adaptem a cultura do planejamento, é preciso haver um
esforgo cuidadoso para ligar o planejamento do instituto
Confucio ao da universidade como um todo.

CONSCIENCIA DAS DIFERENCAS NA CULTURA
UNIVERSITARIA

Ainda mais importante, a parceria denota a diferenca
nos padrdes de tomada das decisdes. As universidades
chinesas tendem a contar com um modelo burocratico de
tomada de decisdes (as vezes semelhante a um sistema
politico), caracterizadoporumaabordagem hierarquizadae
umhorizontetemporal curto. Emcontraste, asuniversidades
ocidentaistémmais probabilidade dedemonstrarummodelo
colegiado de tomada de decisdes, apresentando até algo
as vezes mais semelhante a uma "anarquia organizada".
As decisdes muitas vezes sdo consensuais, 0 que exige
muita comunicagao, consulta e debate. E fundamental
chamar a atencao de todos paratais diferengas nacultura
universitariaenutrircuidadosamenteaparceriacomouma
"unido com diversidade" — algo que é em si um conceito
confuciano. Levando-se tudo isso em consideragao, a
transformacao dos Institutos Conflcio, enquanto esforco
académico ou proposta de integragdo, é algo que exige
ndo apenas recursos de apoio como também —ainda mais
importante — um manuseio habilidoso das diferencas na
cultura universitaria com vistas a formacao de um "signi-
ficado intersubjetivo" partilhado. Como medida urgente,

0 Hanban precisa convencer o mundo de que, com esses
novos programas, o objetivo ndo é se valer da falta de
financiamento para a sinologia e as ciéncias sociais nas
universidades ocidentais, numa tentativa de se impor
pela forca e controlar o ensino do idioma e da histéria da
Chinapormeiodosrecursosfornecidosaessasinstituicoes
vinculadas. Talvezomaisimportante sejaaChinaavancar
lentamente e conquistar a confianca.

Finalmente uma politica
de internacionalizacao
para o Canada
Roopa Desai Trilokekar e Glen A. Jones
Roopa Desai Trilokekar é professora assistente
da Faculdade de Pedagogia da Universidade
de York, Toronto, Canada. E:mail: roopat@
edu.yorku.ca. Glen A. Jones é Diretor de
Pesquisa de Ontério em Politicas e Avaliagao
do Ensino Pés-Secundario e professor de
Ensino Superior no Instituto Ontario para
Estudo em Pedagogia da Universidade de
Toronto. E'mail: gjones@oise.utoronto.ca.
Canadandotemumministérionacionaldaeducagéo,
em uma politica nacional para o ensino superior e
nem uma estratégia nacional paraoensino interna-
cional. Tentativasanterioresde desenvolverumaestratégia
nacional de ensino para o Canada fracassaram, sob uma
provisao federal de acordo com a qual os governos das
provinciasdefendemcomtenacidadesuaresponsabilidade
constitucional pelo ensino — engquanto o governo federal
mantémaresponsabilidade pelasrelagdesinternacionais.
Dado tal contexto, o antncio feitoem 2011 pelo governo
federal canadense — destinando CA$ 10 milhGes para o
desenvolvimento e langamento da primeira estratégia
canadense para o0 ensino internacional — foi um passo
ousado na tentativa de reunir os diferentes envolvidos no
estabelecimento de um rumo comum.

A NECESSIDADE DE UMA
ESTRATEGIA NACIONAL

Uma abordagem estratégica para o ensino interna-
cional é crucial para se chegar a prosperidade nacional
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emmeioaacirradaconcorrénciade umaeconomiaglobal
do conhecimento. O ensino internacional é agora intrin-
secamente ligado n&@o apenas a politica externa de um
pais como também a outras politicas nacionais — como
0 comércio, desenvolvimento econdmico, trabalho, imi-
gracdo, inovagdo e pesquisa. Assim sendo, aausénciade
uma politica nacional no Canada levou aumaabordagem
fragmentadaedescoordenada,eoCanaddtemapenasuma
pequenaparceladomercadoglobal doensinosuperior. O
pais atrai 5% de todos os estudantes terciarios que pro-
curamoexterior, fatiamuitomenordoque ade outros dos
principaisdestinosdeestudantes, como Estados Unidos,
Gra-Bretanha, Austrélia, Alemanha e Franca.

NOVA ABORDAGEM

Os ministérios do comércio exterior e das financas
anunciaramconjuntamenteaformagdode umacomissao
formada por seis especialistas, cuja fungao seria fazer
recomendacdes paraodesenvolvimentoeimplementacao
de uma estratégia voltada para o ensino internacional. A
comissao submeteu seurelatérioaogovernonodia 14 de
agostode 2012, apds um extensivo processo de consulta
em trés frentes com varios grupos envolvidos. O relatério
"International Education: AKey Driverof Canada’s Future
Prosperity" é extensoeabrangente, oferecendoumtotalde
14 recomendacdes organizadasem tornode cincotemas
principais: metas paraosucesso; coordenagdode politicas
para garantir uma qualidade sustentavel; promogao do
ensino no Canad3; investimentos, infraestruturae apoio.

Umdostragosmaisnotéveisdesserelatdrioestanofato
deeledefiniroensinointernacional principalmentecomo
mobilidade dos estudantes, transmitindo uma enfatica
mensagem segundo a qual esta mobilidade ndo deve ser
de mao Unica. Um foco central da estratégia é ao mesmo
tempoatrairos maistalentosos por meiodorecrutamento
dos melhores e mais brilhantes estudantes de graduagao
e pés-graduacao, e incentivar os estudantes canadenses
aprocuraremoexterior paradesenvolveruma perspectiva
global. A comissdo conselheira ouviu obviamente uma
ampla gama de organizagdes envolvidas que defende-
ram uma abordagem equilibrada, recomendando que o
Canadé envie para o exterior 50.000 estudantes por ano
—por meio de um programa de mobilidade internacional

cofinanciado pelos governos provinciais e federal, bem
como pelas instituicdes académicas.

Mas a maior parte do relatério se concentra no re-
crutamento e retencéo dos estudantes internacionais,
énfase pouco surpreendente se levarmos em considera-
cao arenda potencial associada a expansao do mercado
canadense. O relatério recomenda que o Canada dobre
a entrada de estudantes em tempo integral, levando os
239.131 recebidosem 2011 paramaisde 450.000 até
2022, com um aumento anual de 10%. De acordo com
esse plano, osestudantesinternacionaisrepresentariam
17,3%dototal de matriculas pds-secundariasnoCanada
até 2020. Esta meta parece modesta e possivel de ser
atingida, levando-se em consideragdo o crescimento nas
matriculas internacionais no decorrer da ultima década,
paraoqual foiminimooapoioeacoordenacgaooferecidos
pelo governo. O impacto econémico do recrutamento de
estudantes internacionais é enfatizado ao longo de todo
orelatério.O ensino internacional é valorizado enquanto
atividade econ6mica, mas também é visto como uma
importante "fonte" para as necessidades do mercado
de trabalho canadense. Levando-se em consideracéo a
baixa taxa de natalidade do Canadé, o desenvolvimento
econdmico futurodependedaimigracao, e osestudantes
internacionais de hoje podem muito bem se tornar os
cidadaos de alta escolaridade de amanha.

MUDANCAS NO CONTEXTO DAS POLITICAS
Pormaisqueorelatérioestejaemsintoniacomasten-
dénciasglobais,chamaaatencdoamudancanaposi¢caodo
Canadaemtermosdasrelagdesde poderbrando. O Canadé
certavez distinguiu-se como poténciaintermediaria ndo
colonial — estabelecendo a assisténcia internacional ao
desenvolvimento como um componente central de sua
politicaexterna. PormeiodoestabelecimentodaAgéncia
Canadense de Desenvolvimento Internacional, o Canadéa
esteve entre os mais generosos doadores entre os paises
industrializados. Hoje, a estratégia nacional proposta
identifica o Departamento de Assuntos Estrangeiros e
ComércioExteriorcomolidernacional danovaestratégia,
ao mesmo tempo fazendo uma breve referéncia a esta
agéncia. Trata-se de algo realmente indicativo das mu-
dancas no contextodas politicas do pais. O Canada agora

Revista Ensino Superior Unicamp



enxergaoensinointernacionalcomoumbeneficioparaseu
comércioeeconomia. Alémdisso, buscaposicionar-sede
maneiracompetitivaemrelagdoaosdemaispaisesealmeja
assumir uma posicao de lideranga para atrair ao Canada
os maistalentosos. O relatério recomenda um expressivo
investimento em bolsas de estudos competitivas para
estudantesinternacionaisdegraduacaoe pds-graduacéo,
um passo positivo no sentido de atrair os melhores e os
mais brilhantes. Entretanto, trata-se de uma abordagem
que poucotemavercom programascanadensesanteriores
de bolsas de estudos destinados a estudantes de paises
em desenvolvimento.

QUAL SERA 0 FUTURO DESTA ESTRATEGIA?

Levando-seem consideragao as provisdes dogoverno
federal canadense, aquestdodacoordenagaoéchave para
qualquertentativadeimplementacdode umapoliticana-
cional,eesseéoprincipal pontofracodorelatério. Embora
o texto dedique atencao consideravel a coordenacdo, a
forcatarefaparecelidarcomaquestdopormeiodacriagédo
de um Conselhode Ensino Internacional e Pesquisa para
orientar as politicas dos diferentes ministérios federais.
0 novo conselho incluiria um presidente, trés vice-mi-
nistros representantes dos departamentos do governo
federal, e dois vice-ministros como representantes dos
governos provinciais. A estrutura afirma a importancia
da lideranga do governo federal nesta area das politicas
publicas, mas é dificil imaginar as provincias concor-
dando em participar de uma organizagdo que ndo inclua
representantes de todos os dez ministérios provinciais
daeducacao, varios dos quais ja contam com estratégias
parasuasprovincias. 0 Canadaestadefatodiantedeuma
"janeladeoportunidade” paraaumentarsuaparticipagao
noensino internacional. Entretanto, seu futuro depende
da abordagem do governo federal para o fomento de par-
cerias significativas com as provincias, garantindo seu
compromisso com uma estratégia nacional coordenada.
Seréque o governo federal e as provincias estabelecerao
um compromisso suficientemente sélido para trabalhar
contra as tensdes entre diferentes jurisdigdes inerentes
ao sistema canadense, extremamente descentralizado?
Até o momento, ndo houve resposta oficial do governo as
orientacdes contidas no relatério.

Franquias universitarias
avaliam opcoes
para start-up's
David A. Stanfield
David A. Stanfield é assistente de pesquisa
do Center for International Higher Education
e doutorando do curso de Gesté@o do Ensino
Superior do Boston College. E'mail: david.
stanfield@bc.edu.
mcadaedicao, 0 /HEdedicaumartigoacontribuicdo
da Equipe de Pesquisas em Ensino Trans-Fronteiras
(C-BERT), sediadanaUniversidade Estadual de Nova
York,em Albany. MaisinformagdessobreaC-BERT podem
ser encontradas em www.globalhighered.org. Siga-nos
também no Twitter: @Cross-BorderHE.

As instituicdes do ensino superior enfrentam uma
variedade de decisdes estratégicas no estabelecimento
de franquias universitarias no exterior. Dez anos atrés,
haviapoucoque pudesseorientaresse processodecisorio.
Agora,aexperiénciaobtidacomaobservagcdodasprimeiras
tentativas proporciona alguma ajuda conforme a geragé@o
seguinte de universidades avalia as opcdes disponiveis.
Esteartigodescrevetrésconjuntosdedecisdesque podem
influenciar o sucesso.

PRIMEIRA A CHEGAR VS.
MERCADO ESTABELECIDO
DizemqueDeusajudaquemcedomadruga—masquem
riporultimo, rimelhor. Aprimeirauniversidadeestrangeira
aentrar num pais ou regido pode aproveitar um beneficio
simpleseinicial. Issoé chamado de vantagem do primeiro
achegar, conceito conhecido no mundo dos negécios—de
acordocomoqualumaempresaseestabelecenumaposigéo
dominanteaosefixarantecipadamentenummercadoespe-
cifico. Pormaisquefranquiasuniversitariasinternacionais
que"chegaramprimeiro"aindatenhamqueconcorrercom
instituicdes pds-secundarias locais e com os atrativos do
estudo tradicional no exterior, com frequéncia desfrutam
de vantagens em relagdo as que chegam mais tarde.
Aoconstruirumareputacao positivanascomunidades
locaisantesdachegadadeoutrasinstitui¢des, asfranquias
que se estabelecem primeiro séo capazes de obter um
embalo duradouro que se traduz numa ajuda substancial
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no recrutamento de estudantes nos anos subsequentes.
A Universidade de Wollogong — que ndo é uma instituic@o
especialmentereconhecidaforadaAustréalia—foiaprimei-
ra franquia universitaria a abrir em Dubai, nos Emirados
Arabes. A Wollogong se ergueu rapidamente e continua a
receber um nimero expressivo de matriculas, apesar das
mais de 20 franquias universitarias que chegaram a esse
mercado desde entéo.

Mas algumas institui¢des optaram por participar de
um mercado no qual outras franquias universitarias ja se
estabeleceram. Nessecaso, ograudecertezaémaioremse
tratandodademandapeloensinoestrangeiro. Independen-
tementedisso, pesquisase planejamentosbemelaborados
deveminformareorientaradecisdo. Asinstituicdesdevem
avaliar, por exemplo, ademanda pelo(s) curso(s) que elas
pretendemoferecer, medirareputacaoinstitucionalentrea
populagdodeestudantes, elevaremconsideragdoostermos
propostos pelopaishospedeiroouorganizagdocondizemcom
sua prépria visao de longo prazo. Além disso, ao entrarem
nummercadojaconsolidadocomo DubaiouCingapura, 0s
administradores precisam determinar se o local ja chegou
aum pontode saturacao, que pode ser diferente com base
notipo de instituigc&o, no foco dos diplomas oferecidos ou
no método de ensino.

FOCO ABRANGENTE VS. FOCO ESTREITO

Um pequeno numero de provedores estrangeiros de
ensinodesenvolveramfranquiasacadémicasabrangentes
que oferecem um conjunto diversificado de programas
académicos e cursos, estruturas administrativas solidase
infraestruturafisicasubstancial. Alémdisso, essasfranquias
abrangentes tendem a oferecer uma gama mais ampla de
servicosacadémicoseatividadesde programacaoextracur-
ricular. Os provedoresemgeral esperamqueistocontribua
paracriarumethosuniversitarioe umaexperiénciaestudantil
semelhante aos do campus original. Com uma gama mais
ampla de cursos, as franquias académicas abrangentes
também sao vistas como um destino atraente no exterior
para os estudantes do campus original.

InstituicdesabrangentescomoaUniversidadede Nova
Yorkem Abu Dhabi e o campus da Universidade de Nottin-
ghamnaChinadependemmuitodoreconhecimentoglobal
desuamarcaparaatrairemestudantes;instituicdesmenos

prestigiadas podem enfrentar dificuldades para recrutar
umnumerosuficientede matriculadosdeacordocomesse
modelo. Acriagc@ode um campus abrangente é umatarefa
complexa e cara, exigindo em geral anos de planejamento
antecipadoeumaprolongadafaseinicial. Sealgodererrado,
as instituicdes podem enfrentar danos a sua reputagao e
perdas financeiras —afetando ndo apenas a franquia, mas
também o campus original.

Outras franquias universitarias internacionais podem
almejar um foco mais estreito, oferecendo um nimero
limitado de programas de ensino, as vezes apenas um
mestrado em administragdao de empresas ou um diploma
de hotelaria. Tendem a oferecer diplomas pouco propor-
cionadospelasinstitui¢deslocais(ouindisponiveisnelas),
programas que sejam vistos como mais prestigiados ou
de qualidade superior ao dos disponiveis localmente e/
ouaquelescujademanda é altaentre a populacéo local. A
partirdaperspectivaestratégica, medirademandaporum
pequenonUmerodediplomasémenoscomplicadodoquea
abordagemabrangente. Alémdisso, comcustos maisbaixos
paraafaseinicial eanecessidade de um menor nimerode
funcionarios, o processoémaisrapidoereduzorisco. Sefor
o0 caso de acrescentar a oferta de outros programas, estes
saoadicionadosapdsaconsolidagaodas propostasiniciais.

COLABORACAO VS. AUTONOMIA

Dubai, Malasia, Catar, Cingapura, Coreia do Sul e
outros paises estao desenvolvendo hubs de ensino, nos
quais é grande a concentragdo de franquias universitarias
internacionais. Alguns hubs oferecem a oportunidade de
colaboragao entre as instituicdes. Fazer parte de um hub
pode ajudar as franquias universitarias a poupardinheiro,
reduzirotempodafaseinicial ereduzirasdificuldades por
meio do compartilhamento das instalagdes e dos servigos
aos estudantes — como moradias, refeitérios, bibliotecas
e enfermarias, para citar alguns (embora o nivel de coo-
peracgdo varie ente os hubs). Independentemente disso,
a colaboragdo pode permitir um controle menor e exigir
certas concessdes em relagao a determinados padrdes
e expectativas. As instituicdes que esperam manter um
rigoroso controle de qualidade ou que tentam reproduzir
elementos especificos de seus campi originais podem
preferir uma abordagem mais auténoma. O grau em que
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umainstituicaoécolaborativaouauténomaéinfluenciado
também pela proximidade fisica com outras instituicdes
e pelas expectativas formais e informais do pais anfitrido
ou do parceiro local.

As seis universidades americanas no hub do Catar,
Cidade do Ensino, permitem que os estudantes fagam
matriculas cruzadas em aulas das diferentes instituicdes
—possibilitandoumagamade op¢des muitomaisamplado
que aquelaque uma instituica@o poderia oferecer sozinha.
Facilitar as matriculas cruzadas pode ser um beneficio
especialmenteparaasinstituicdesqueoferecemcursosde
bacharelado comrequisitos consideraveis de ensino geral
e matérias eletivas, algo que é dificil de se manter com
pequenaspopulagdesdeestudantes. Oestabelecimentode
umafranquiauniversitarianumhubdeensinopoderesultar
também em melhores oportunidades de publicidade por
meiodeiniciativasconjuntasdebrandingerecrutamento.

Os pontos negativos desse tipode colaboragaointensa
incluemadbviaameagadaconcorrénciapelamatriculados
estudanteseoutrosrecursos. Alémdisso, oestabelecimento
de acordos de colaboragdo como o registro cruzado ou o
compartilhamentodosservigosestudantiséalgocomplexo
que pode exigir anos de negociacdes, seguidos por cons-
tantes ajustes. No Catar, durante a fase inicial da Cidade
do Ensino, porexemplo, o patrocinador local construiu um
edificiodeartesliberaiseciéncias,combase nasuposicdo
de que os estudantes do campus pudessem se matricular
em cursos gerais partilhados. Conforme as universidades
comegaram a participar do projeto, logo tornou-se claro
que cada instituicao tinha requisitos de ensino dnicos,
tornando a ideia pouco pratica, ou até impossivel de ser
levada a cabo.

CONCLUSAO

Conforme as franquias universitarias evoluem, a ex-
periénciaadquiridaea perspectiva histéricamelhoram as
chancesdesucessodasrecém-chegadas. Areflexaoapartir
dasquestdesdelineadasacimavaiajudarasuniversidades
andoteremdereinventararoda. Entretanto, cadasituagao
é Unica; portanto, as instituicoes precisam ter em mente
que essas decisdes estratégicas, como todas as demais,
devememanardesuasmetastnicasedoambientedopais
anfitrido. As decisdes que ndo envolverem um raciocinio

nuancado e contextual corremoriscode fracassar. Havera
também instancias em que as institui¢des terdo pouco ou
nenhum poderdedecisdoemrelacdoaumaoumaisdessas
categorias. Algumas decisdes podem, por exemplo, ser
ditadas inteiramente pelaregulagdo local ou pelos termos
de uma parceria. Narealidade, o estabelecimento de uma
franquiauniversitarianaoéumaciénciaexata; masdecisoes
estratégicas sensataseinformadas podemterumimpacto
significativonosucessodoempreendimento, tantonocurto
quanto no longo prazo.Franquias universitéarias avaliam
opgdes de empresas iniciantes

Novas dinamicas do
ensino superior latino-
americano
José Joaquin Brunner
José Joaquin Brunner é professor da
Universidad Diego Portales, em Santiago, Chile,
na qual exerce o cargo de Diretor da Unesco
para Politicas Comparativas de Ensino Superior.
Email: josejoaquin.brunner@gmail.com.

m 1950 havia apenas 75 instituicdes do ensino

superiornaAmeéricalatina,emgeral universidades,

com 266.000 estudantes. Hoje h& cerca de 3.900
universidades e cerca de 10.500 institui¢cdes nao uni-
versitarias do ensino superior recebendo 20 milhdes de
estudantes. Além disso, enquantonosanos 1950 menos
de 2% dapopulagaocomidadeentre 18e 24 anos estava
matriculadanoensinoterciario,em 2010 esta proporgao
erade37%. Emoutraspalavras, oensinosuperiorlatino-a-
mericano foi massificado, deixando para tras seu carater
minoritarioeexclusivamenteelitista; naArgentina, Chile,
Cuba, Uruguai e Venezuela, a proporcao de participagao
noensinosuperior ultrapassou0s 50% dapopulagcdodesta
faixaetéria. Estadramaticatransformagaoestdmudando
nossas sociedades e trazendo consigo urgentes desafios
educacionais, sociais e de politicas publicas.

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO ENSINO
SUPERIOR DE MASSAS

0 panorama é cabtico, e os sistemas nacionais pa-
recem desordenados e desorganizados.A diversidade é
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a realidade dominante. Ha instituicdes com diferentes
missoes, tamanhos dessemelhantes e cobertura diversa
das areas disciplinares; corpos estudantis de composi-
cOes socioecondmicas distintas e capital cultural idem;
funcionarios com variados perfis profissionais, regimes
de trabalho, estilos de treinamento e modos de ensino;
variadas divisées académicas do trabalho; formas dis-
tintas de governanca e gestao institucionais, fontes de
financiamento e arranjos funcionais; e relagbes com a
sociedade, o estado e os participantes envolvidos. Os
sistemas tém todas as caracteristicas de um panorama
p6s-moderno — institui¢des hibridas, sincronismo entre
alta e baixa cultura, coexisténcia do ensino de massa e
deelite,conhecimentofluido, predominiodocurtoprazo,
poténcia do mercado, auséncia de grandes narrativas e
assim por diante.

Na verdade, a réapida massificagao do ensino supe-
rior da América Latina é inseparavel da grande maré do
capitalismo global caracterizada pelas multiplas redes
e a intensificacdo do conhecimento em todos os setores
econdmicos, sociais e culturais. Partindo de uma forca
detrabalhocom poucaescolaridade, a populagaoecono-
micamente ativada América Latinatem agoraem média
umainstrucdosuperioraoensinosecundario. Logo, alguns
paises terdo um terco ou metade dos jovens empregados
com ensino terciario.

PRINCiPIOS DE ORDEM

Serd que nosso ensino superior é tdo cadtico quanto
parece ser? Isto decorre de uma falta de ordem, coorde-
nacdo e lideranga? N&o creio que isso seja verdade. Em
vez disso, observando além das aparéncias, podemos
discernir estruturas que que ordenam esses sistemas e
certos padrdes (nédo totalmente projetados, diferentes do
comando e controle) de coordenagdo e lideranga.

Trés categorias diversas foram organizadas, mas de
acordo com regras reconhecidas internacionalmente
envolvendo propriedade, controleefinanciamento. Estas
sao, em primeiro lugar, instituicdes publicas/estatais do
ensino superior; em segundo, institui¢des privadas do
ensinosuperiorcujapropriedade, controleefinanciamento
estdo nas maos de pessoas ou entidades particulares,
sem receber subsidios diretos do Estado. Em terceiro,

entre esses dois tipos ha institui¢cdes privadas parcial
ou completamente apoiadas por impostos nacionais,
mas dotadas de uma estrutura privada de governanca. A
ordem evoluiu por meio da distribuicdo das matriculas e
da proporcao do financiamento vinda de fontes publicas
ou privadas. Esses dois parametros definem a economia
politica dos sistemas.

Hoje, maisdametade masmatriculasdoensinosuperior
latino-americanoestdem institui¢des privadas—amaioria
dasquaisndorecebedoEstadosubsidiospublicosdiretos
nem regulares; cerca de 35% do total de gastos com o
ensinosuperiorvém de fontes privadas. Asmatriculaseo
financiamentodosetor privadonoBrasil, Chile, Coldmbia,
RepublicaDominicana, El Salvador, Paraguaie Peruestao
acimadamédiaregional,emcertoscasoschegandoa50%
deambasascategorias. Acombinagdodasforgasdo Estado
edosagentes privados esta produzindoamassificagdodo
ensino superior. Hoje, a América Latina é aregidgocoma
maior proporcao de matriculas em instituicdes privadas
doensinosuperior e amaior propor¢ao de financiamento
proveniente de fontes privadas —especialmente os lares
e o endividamento dos estudantes.

De maneira condizente com a mistura de economias
politicas, a lideranca e a coordenagao dos sistemas na-
cionais estdo estruturadas em torno da concorréncia de
mercado, da regulacdo do Estado e do comportamento
estratégico das instituicdes — que é em si produto da
concorréncia e da regulagdo. A orientacao, se existe,
esté aoalcance das maos, com os governos participando
por meio de regulamentacdes, incentivos e informagao;
enquantoasinstituicdesemsiconcorrem porestudantes,
funciondriosacadémicos, recursose prestigiocombasena
suaposi¢dodentrodahierarquiainstitucionaldeumdado
sistema. Emresumo, oaparentecaosdoensinoterciariona
América Latina é o resultado das condi¢des de mercado,
comaconcorrénciaentreosfornecedores, umaestrutura
estatal fraca ou passiva, oferecendo no melhor dos casos
orientacdo por meio de regulamentacdes, avaliagdes e
incentivos (alicercadosemsubsidios)emvezdocontrole.

DESAFI0S
Dadasascircunstancias que prevalecem naAmérica
Latina,aprimeiraresponsabilidade dosgovernos (Estados)
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deveseradeorientarasforcasde mercadonosentidodos
objetivosdobem-estarsocial,alinhandoodesenvolvimento
do sistema com o interesse geral. O governo, com outros
envolvidosnoprocesso, deveestabelecerumaestruturade
prioridades, parametrose métodos. Entreoscomponentes
oacordodeve tercomo base asregras do jogo e o compro-
missocomumaarenaigualitaria; instituicdes capazesde
regulamentarecontrolarosistemaeocomportamentodos
agentes; requisitos claros e vinculantes para os informes
de desempenho; parametros e informacdes a respeito do
volume e dos modos de financiamento estatal para esse
setor com um horizonte de médio prazo.

Um papel essencial para a autoridades publicas é o
de garantir a qualidade. Na América Latina, alguns pen-
sam — equivocadamente — que tais atividades reduzem
a funcdo coordenadora do mercado, e que a qualidade
é melhor representada pelas classificagcdes de institui-
cOes do ensino superior que agem como substitutas do
controle de qualidade. Diante de agudas assimetrias na
informacao, asautoridadespublicas precisamreconhecer
que,sobcondigdesdeintensaconcorréncia, osmercados
do ensino superior costumam produzir um tipo de "cor-
rida armamentista" que incentiva uma continua espiral
nos custos, com uma pressao cada vez mais acentuada
sobre as rendas dos lares e estudantes, bem como as
finangas pUblicas. A alocacao de subsidios por parte do
governo — tanto aos fornecedores (institui¢des) quanto
a demanda (estudantes) — deve ser feita com objetivos
claros e prioridades sociais, recorrendo-se aum amplo e
sofisticado conjunto de instrumentos para a alocagao de
recursos—fundoscompetitivos, acordos de desempenho,
férmulas—que promovam aeficiénciainternaeexternae
funcionemcomoestimuloainovagaoeaoaprimoramento
d qualidade.

Em relagdo aos sistemas e institui¢cdes do ensino su-
perior, o desafio principal é a construcéo da capacidade
humana envolvendo muitas questdes — por exemplo, o
acessoaoensinosuperior; asregrasdeadmissaoeaforma
com a qual diferentes institui¢cdes sao escolhidas; notas
e titulos; ideias e organizagao dos curriculos; modos de
ensinoe métodos pedagégicos; corpoacadémicoe pessoal
deensino;eatransicdodoensinosuperiorparaotrabalho
e 0 acompanhamento dos alunos formados no mercado

de trabalho. Cada uma dessas dimensoes deveria levar
em consideracao a diversidade de oferta, por parte das
universidades ou das institui¢cdes nao universitarias; se
sdo académicas-disciplinares ou técnicas-vocacionais;
se sdo de elite ou instituigdes com pouca ou nenhuma
seletividade etc. Os desafios sdo muitos, e os paragrafos
seguintes identificam apenas algumas caracteristicas
salientes.

Em termos do acesso, a questao principal é com-
preender as consequéncias da admissao em massa. Em
particular, o fato de, durante um determinado periodo,
um numero cadavez maior de estudantesvirdelares (nos
trésquintosmais baixos daescala) de capital econdémico,
social e cultural reduzido. Os testes do Programa para a
Avaliagdo de Estudantes Internacionais mostram que
umagrande proporcao desses jovens ndo desenvolveu no
ensino secundério as habilidades minimas necessarias
paraacompreensaodetextos, otrabalhocomosnimeros
e aexposigdo de hipéteses com base em principios cien-
tificos e 0 uso de provas. Eles muitas vezes carecem da
capacidadedeaprenderporcontaprépria, requisitobasico
para o sucesso no ensino superior. As instituicdes terao
de compensar tais déficits, assim como as autoridades
publicas ajudam os estudantes com o auxilio econémico
(bolsasdeestudos, empréstimosestudantis, etc.). Seisto
naoocorrer, entdo as taxas de abandono vao se manter no
patamarestimadode 50% naregiao, oquerepresentasem
davidaumdramaticodesperdiciodetalentoetambémdos
recursos publicos e privados gastos com essa instrucao.

Diante dos requisitos para o treinamento em massa,
as instituicdes do ensino superior (incentivadas pelas
politicas do governo) devem revisar seus curriculos (con-
siderados por muitos como demasiadamente rigidos e
mediocres) e aespecializagédo prematura, com o objetivo
decultivarashabilidadessocioemocionaisexigidas pelas
novas maneiras de organizar otrabalhoeacomunicagao.
Essesnovosarranjosvaoincorporaroaprendizadodigital
e aeducacdo continua, trazendo assim um impacto para
otreinamento do corpo docente e os modos de instrugao.

Além disso, as instituicBes do ensino superior e 0s
governos precisam enfatizar a possibilidade de obtencao
de um emprego como parte do ensino, sem descartar ou-
tros aspectos cruciais do aprendizado, como os direitos
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e responsabilidades dos cidadaos, a gestao individual
da carreira, o pluralismo e a valorizagéo da diversidade
cultural, etc.

Em resumo, o ensino superior na América Latina
entrou num novo estagio e precisa desenvolver conceitos
inovadores e instrumentos para enfrentar os desafios da
massificagdoedauniversalizagao. Alémdisso, taisdesafios
surgem dentro de sistemas econdmicos mistos nos quais
os governos, mercados e institui¢des interagem entre si,
descobrindonovosarranjos pararesponderasdemandase
ambigdessociais, queaspiramdeixarparatrasapobreza,
o autoritarismo, avioléncia e as desigualdades.

Universidade publica na
Argentina: ineficiente e
ineficaz?
Marcelo Rabossi
Marcelo Rabossi é professor assistente da
Faculdade de Administracdo Publica da
Universidade Torcuato Di Tella, Buenos Aires,
Argentina. E-mail: mrabossi@utdt.edu.
uranteapresidénciadeJuan DomingoPerén(1946-
1955) a Argentina implementou uma politica de
matriculas abertas em todas as universidades pu-
blicas. Todos os candidatos donos de diplomasdoensino
secundario foram admitidos. Além disso, o ensino era
oferecidosemacobrangadetaxas. Comoresultadodesse
ensinoabertoatodos, seguiu-se umaexplosaonondmero
de matriculas. Por mais que ambas as medidas fossem
suspendidasdetemposemtempos, principalmentequando
umanovaJuntaMilitarassumiuopoder,omodelofoifinal-
mente consolidadoem 1984 —determinandoadinamica
atual do fluxo de estudantes de hoje. Nao surpreende
que tal politica tenha seu lado sombrio. Uma alarmante
propor¢ao de atrito e o baixo nimero de formados sdo o
retrato de uma universidade publica ao mesmo tempo
ineficiente e ineficaz.

MECANISMO DE FACIL ENTRADA

Atualmente, 54 universidades nacionais recebem
quase 1,4 milhdo de estudantes matriculados (79,5%
do total de matriculas em 2010); cada universidade

tem liberdade para determinar seu préprio processo de
admissao. Comdiferentestiposdecursossuplementares
moldados pelas caracteristicas e necessidades de cada
instituicdo, basicamente todos os candidatos donos de
diplomassecundariossaoadmitidos. Alémdisso,oensino
continua sendo totalmente gratuito no nivel de gradua-
cdo. Assim, seguindo esta légica, os candidatos ndo sao
desafiadosaseesforcaremaomaximo, sejaintelectual ou
financeiramente, para conseguirem uma vaga nas insti-
tuicBes nacionais mais prestigiadas. Emoutras palavras,
independentemente de seu desempenho académico, 0s
candidatos podem se matricularem qualquer institui¢ao
publica e se aprofundar na area de estudos desejada.
Entretanto, esta politica permissiva de admissdao tem
sérias consequéncias.

A pesada carga de um modelo de admissao livre deve
ser levada em consideragdo, ja que a Argentina carece
de um exame padronizado de conclusdo para controlar a
qualidade daformacaorecebidaporaquelesquechegam
ao fim do ensino secundério. Esta situacao joga sobre o
sistemauma pressaoadicional, especialmente quandoo
estudantemédiodoensinosecundariondodemonstrater
as capacidades basicas para avancar no ensino superior.
Deacordocomomaisrecente Programade Avaliagdo dos
EstudantesInternacionais,em2009aArgentinaocupavaa
58.aposicaoentreos65 paisesparticipantes, confirmando
quealacunadedesempenhoentreosmelhoreseospiores
alunos é uma das mais largas entre os paises avaliados.
Assim, naosurpreende queapenasumapequenaparcela
dos estudantes consiga concluir o ensino universitario.

UMA UNIVERSIDADE INEFICIENTE E
INEFICAZ

Emmeédia, apenas 22% detodososestudantesdasins-
tituigdesnacionaisobtémseusdiplomas. Emcomparacgao,
osetor privado mostrauma proporcéo de formandos mais
eficiente (35%). O custo mais elevado, tanto em termos
financeiros quanto de acesso, e os programas de estudos
mais bem organizados no setor privado incentivam os
estudantesabuscaremseusdiplomasmaisrapidamente.
Nosetorpublico, entretanto, é provavel que umaviolagdo
das regras internas também contribua para o problema.
EmboraaLeidoEnsinoSuperiorde 1995 determine que
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todos os estudantes devem completar pelo menos dois
Cursos por ano para se manterem matriculados, na rea-
lidade é provavel que 27% de todo o corpo discente ndo
concluam nenhum curso durante o ano académico. Esta
proporcdo aumenta para 41% com base naqueles que se
inscreveramemmenosde 2 cursosduranteoperiodo. Nao
surpreende que esta "universidade permissiva" fagacom
queaArgentinatenhaamaiorpropor¢dode matriculados
noensinoterciarioentre os paisesdaAmeérica Latina. Por
outrolado, aArgentinacontacomapenas 2,4 universitario
formadosacada1l.000habitantes, proporgdomuitoabai-
xo da observada em sistemas mais eficientes da regigo.

Emboraemalgumasuniversidades publicasapropor-
cdo de estudantes formados seja mais compativel com
os padrdes internacionais (de acordo com 0s quais cerca
de 50% dos alunos de primeiro ano concluem o ensino
universitario), outrasapresentam proporgdes preocupan-
temente baixas de formandos. Napratica,emmaisdeum
tercodetodasasinstitui¢despublicas, ataxadeabandono
fica acima dos 80%. Em parte, esse desempenho desi-
gual se deve provavelmente ao fato de certas instituicdes
serem mais seletivas na admissao de de estudantes nas
carreiras mais exigentes. Ao distribuir os estudantes de
desempenho mais baixo entre os programas académicos
menos exigentes, algumas universidades conseguiram
reduziraproporgdodeabandono. Alémdisso, algunscursos
suplementares se mostraram eficientes, especialmente
nas turmas menores, que proporcionam mais contato
entre aluno e professor. Algumas instituicdes publicas
estaoexpandindoontimerode programasmaiscurtos para
aumentarontmerodeformandos. Nessesentido, tendem
ase comportar como instituicdes ndo universitarias para
remediar o dilema do abandono.

A NAO UNIVERSIDADE EFICIENTE COMO
PARTE DA SOLUGAO

Em comparagdo, uma proporcao cada vez maior de
estudantesagorase matriculaeminstituicdes ndouniver-
sitérias, fendbmenoquereduziuodramanacional dabaixa
taxadeformandos. Taisinstitutosoferecemcursosdedois
ou trés anos em areas como tecnologia da web e ensino
técnico. Além disso, sao responsaveis pela formagao de
mais de 70% de todos os professores dos niveis primario

e secundario. Também provaram ser mais eficientes do
que a universidade nacional.

Esses institutos terciarios recebem 691.000 estu-
dantes, ou 30% de todos os matriculados no ensino pés-
secundario, mas produzemumntmerode formandosquase
igualaodasuniversidades. Quandoessasinstituicdessao
incluidasnocalculo, aArgentinase mostramaiseficiente
na producdo de capital humano. Os institutos terciarios
de fato fazem com que a proporgéo de formados pelo
sistema argentino do ensino superior seja equivalente a
dos paises vizinhos.

A taxa de eficiéncia mais alta dos institutos tercia-
rios é fruto de fatores académicos e organizacionais.
Em primeiro lugar, os programas académicos sdo mais
curtos e exigem menos preparagao prévia. Em segundo,
ao oferecerem turmas menores do que as universidades,
os institutos possibilitam uma interacdo mais préxima
entre professores e alunos. Além disso, as instituicdes
terciarias foram concebidas como extensdo das escolas
secundarias. Nessesentido, oferecemum"ambiente mais
amistoso", exigindomenosajustes por partedoalunopara
que alcance 0 sucesso.

CONCLUSAO

Emboraauniversidade nacional argentinaseorgulhe
daigualdade social do seu processo de admissao, ela se
mostra ao mesmo tempo ineficiente (a julgar pela alta
taxa de atrito) e ineficaz (por causa da baixa propor¢éo
deformandosemrelac@oaos demais paises daregiao) na
producgdo de capital humano. Mesmo sem requisitos de
admissao e sem cobrartaxas deensino, existe naverdade
umaforteseletividade evidente naprogressaodoprimeiro
anoparaosanossubsequentesnamaioriados programas
de ensino que oferecem diplomas. Se a Argentina quiser
de fato atingir o objetivo de um sistema pés-secundario
socialmente justoeigualitario, apoliticade ensinosupe-
rior deve ser redefinida. Além da necessidade urgente de
reformanonivel secundéario paramelhor prepararosalunos
paraoestudo pés-secundario, osinstitutosterciarioseas
universidades precisam atuar como entidades comple-
mentares. O objetivo deve ser chegar a uma articulagéo
melhor entre os dois tipos de instituicdo (atualmente
inexistente), ajudando os estudantes menos preparados
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afazerumatransicaotranquiladoensinosecundariopara
o terciario, oferecendo-lhes mais alternativas.

Ameérica Central: o valor
da cooperacao académica
internacional
Nanette Svenson
Nanette Svenson é professora adjunta do Centro
Payson para o Desenvolvimento Internacional
da Universidade Tulane, Nova Orleans,
Louisiana. E:-mail: nanette.svenson@gmail.com.
omomuitaspequenasregidesemdesenvolvimento, a
AméricaCentraltrazumacontribuicdominimapara
asiniciativasmundiaisde pesquisa. Elaresponde por
menosde0,05% dapesquisaedesenvolvimentomundiais
e por apenas 0,07% de todas as publicacdes no [ndice de
CitagoesCientificas. Pormaisqueistopossafazercomque
os avancos cientificos e tecnoldgicos centro-americanos
parecam ndo merecer um estudo aprofundado, a verdade
é bem diferente disso, pois 0 progresso nesta frente vai
provavelmentedeterminaraextensaododesenvolvimento
daregido nas proximas décadas.

Sete paises formam o subcontinente localizado en-
tre México e Coldmbia: Belize, Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Honduras, Nicaradgua e Panama. Todos sao
diferentes sob muitos aspectos, mas se enquadram na
categoriade "rendamédia"do Banco Mundial correspon-
dente aos paises em desenvolvimento. Assim, apesar de
apresentarumataxadepobrezade40%,aAméricaCentral
nao é pobre o bastante para ser candidata a parcela mais
expressiva do auxilio dos doadores.Nao é grande nem
rica o bastante para gerar internamento o crescimento
cientificonecessarioparaimpulsionarodesenvolvimento.
E interessante notar que mais da metade das economias
do mundo se enquadram nessa mesma categoria inter-
medidria—quase o dobro do nimero de paises nas fatias
derendaaltaerendabaixa. Assim, ascircunstanciasque
envolvemaAmeéricaCentral, especialmentenoquetange
sua participacao na exploragdo cientifica global, ndo séo
Unicas. A cooperacdo académica internacional oferece
meios poderososde atenderaestapreocupagdoesuperar
algumas das lacunas existentes.

0BSTACULOS

A América Central enfrenta numerosos desafios ao
desenvolvimentodesuacapacidadede pesquisa. Oniimero
de matriculas no ensino superior aumentou nos Gltimos
anos — gracas a proliferacao das universidades privadas e
a varios incentivos financeiros ao mercado de trabalho -
chegando a média de participacao de 25% da populagao
dafaixaetériacorrespondente a universidade; entretanto,
estima-se que a proporgao de alunos que concluem os
cursos seja bem mais baixa do que isto, talvez menos da
metade.ComaexcecdodaCostaRica,aqualidadetambém
équestionavel. Nenhumauniversidade centro-americana
aparece nas classificagdes internacionais; o investimento
publico no ensino esta abaixo da média de 5% do PIB da
Organizagao para a Cooperacao e o Desenvolvimento Eco-
ndmico; poucos professores tém diplomas avangados; os
mecanismos de controle de qualidade estdo melhorando,
mascontinuamsendoinsuficientes; eoscurriculossdoem
geral desatualizados, demasiadamente tedricos e inapli-
caveis ao trabalho no setor produtivo.

Além disso, aregiao investe pouco na pesquisacienti-
fica. Diferentementedasregidesindustrializadas, 70%do
investimentoépublico, dispondode poucoounenhumapoio
dosetor privado. Istorepresentaumalimitacéo considera-
vel, pois os governos ja lutam para prover o orgcamento das
despesas fundamentaiscomasalde e oensino—restando
pouquissimo para a atividade cientifica e tecnolégica.
Consequentemente, a pesquisa é vista como um luxo, a
maioria dos responsaveis pelas politicas publicas pouco
sabe doretorno potencial proporcionado por tal atividade,
e a América Central se vé com uma das mais baixas taxas
de investimento em pesquisa e desenvolvimento de todo
o mundo. Os esforcos de institucionalizagao também s&o
fracos, o que prejudica a sustentabilidade dos programas
de pesquisa. Por fim, a regido opera principalmente em
espanhol. IstofacilitaacooperacdocomaAmeéricaLatina,
masimpedeacooperacdocomaAméricadoNorte, Europa,
Oceania e Asia, onde ocorre a maior parte da exploracdo
cientifica e de onde vem o maior nimero de publicagdes
do setor.

Mesmo com esses obstaculos, a América Central tem
algoaofereceracomunidadecientificaglobal. Seusrecur-
sosnaturais, suatradicaoindigenae histéricaimportancia
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migratoria, entre outras caracteristicas, fazem da regido
um alvo de estudos. sua proximidade com a América do
Norte, arelativa estabilidade politico-econémica e a base
alfabetizada de capital humano contribuem para a exis-
téncia de uma plataforma operacional. Valer-se desses
bens para trazer o ensino ao nivel do desenvolvimento de
umacapacidadecientificasignificativaé o préximo passo.

INICIATIVAS PROMISSORAS

A cooperacao académica internacional pode fazer
muito para aumentar os orgamentos de pesquisa cienti-
fica e ajudar no incremento da capacidade. Na verdade,
o financiamento internacional responde atualmente a
quase 20% do gasto cientifico da América Central. Nesse
aspecto uma das areas mais promissoras € a dos progra-
mas liderados pelas universidades transfronteiras e pelos
institutos de pesquisa. Alguns desses foram criados nas
Ultimas décadas e comegam a produzir importantes di-
videndos. Isto é especialmente verdadeiro nos locais em
que as sinergias coletivas foram desenvolvidas em torno
de dreas de interesse regional comum —como agricultura,
gestdo ambiental e salde.

OCentrodeEnsinoSuperiore PesquisaemAgricultura
Tropical (CATIE) da Costa Rica é um exemplo desse tipo.
Criado 60 anos atras por meiodo Instituto Interamericano
de Cooperacao e Agricultura e hoje sustentado pelo Banco
Mundial e outros doadores internacionais, o CATIE é um
centroregional de pesquisaeensinocomfoconaagricultura
e nagestaoderecursos naturais. Ja formou maisde 2.000
estudantes, opera mais de 100 projetos de pesquisa, em-
prega professores e pesquisadores de 25 paises e produz
numerosas publicacdes e inglés e espanhol.

Outros exemplos semelhantes ao CATIE incluem o
Instituto Smithsonian de Pesquisa Tropical dos EUA no
Panama; a Universidade para a Paz das Nacdes Unidas,
na Costa Rica; o Instituto de Nutricéo da Organizacéo Pa-
namericana de Salde paraa América Central e o Panama
na Guatemala; e a Escola Latino-Americana de Ciéncias
Sociais,mantidapelaOrganizagdodasNagdes Unidaspara
aEducacao, aCiénciaeaCultura, com programasemtoda
aregiao—incluindo Costa Rica, Guatemala, El Salvador e
Panama. Todasessasiniciativascriam hubsregionais para
ageracaodeconhecimentoespecializado, ensino, pesquisa

einovacaoemareasfundamentais paraodesenvolvimento
da América Central. Por poderem se valer da capacidade
e do financiamento internacional para a pesquisa cienti-
fica, além de poderem incorporar participantes regionais
e estudantes, eles vao continuar a avangar oportunidades
para atransferéncia de conhecimento.

AVANCANDO
Nosniveisregional e nacional, osgovernoscentro-ame-
ricanos precisamcontribuirde maneiramaisconsistentee
efetivacomtaisiniciativas. Reforcarasentidadesnacionais
responsaveis pela inovagao cientifica é essencial, assim
como oferecer métodos de monitoramento e aviagao para
a produgdo de dados relativos a atividade cientifica em
desenvolvimento. A Costa Rica é o pais daregido que mais
avangou nesse sentido, seguida por Panaméa e Guatema-
la, mas ainda h& muito a ser feito em todos os paises. O
estabelecimento de alvos mais estratégicos para o desen-
volvimentodecapacidadescientificasetecnolégicasmais
especificas e aassociacao das metas de desenvolvimento
com a construgdo da capacidade cientifica também sao
importantes paramelhoridentificar as prioridades nahora
de destinar os recursos.
Asuniversidadescentro-americanastambém precisam
fazer mais para que o processo se aprofunde. Mesmo com
seus recursos limitados, o alinhamento dos curriculos
de pos-graduacao com métodos de pesquisa que melhor
reflitam os principios de Frascati, usados como parametro
globalemoutrasregibes, representariaumsélido primeiro
passo nesta direcdo. O reforco das habilidades de lingua
inglesacomplementariatal esforgo. Essasduasiniciativas
ajudariamaprepararocorpodocenteeosestudantesparao
envolvimentoeaparticipagaoem parceriasinternacionais
de pesquisa. Instigar mais programas de cooperagao aca-
démicacomoosdescritosacimaestimulariaoaprendizado
académiconaregidoedariaasuniversidadesmaisinfluéncia
diante dos governos nacionais na busca pelo aumento nos
or¢amentos de pesquisa.
Odesenvolvimentodacapacidadetecnolégicaecienti-
ficadaAméricaCentral é umatarefadesafiadora. Indepen-
dentementedisso, harecursose modelosdisponiveis para
facilita-la,eoprogressoéobservadoemareasisoladas. Tais
avangosdevemsercultivadoseexpandidos. Amelhor utili-

Revista Ensino Superior Unicamp

99



100

International Higher Education

zagaodacapacidadecientificaetecnolégicainternacional
para fazer avancar as metas regionais de desenvolvimento
¢ algo que pode beneficiar muito os paises da América
Central. Pode também inspirar paises de renda médiaque
enfrentam desafios semelhantes em outras regides em
desenvolvimento a fazerem o mesmo.

Concorréncia
por matriculas,
credenciamento e
mercados publico e
privado no Mexico
Juan Carlos Silas Casillas
Juan Carlos Silas Casillas é professor da
ITESO, Universidade Jesuita de Guadalajara,
México. Ermail: silasjc@iteso.mx.
IHE publica ocasionalmente artigos do PROHE,
Programa de Pesquisas no Ensino Superior, cujo
centro fica na Universidade de Albany. Ver http://
www.albany.edu/.

Depois de décadas nas quais o México apresentou um
robustocrescimentoprivadoediversificagaoinstitucional,
0 novo século comegou com mais complexidade. Padrdes
cambiantes entre o setor publico e privado e dentro dos
mesmos no ensino superior trouxeram entre outras coisas
uma intensa concorréncia de mercado no recrutamento
de estudantes.

0 credenciamento assumiu um papel de importancia
cadavez maior enquanto simbolo dalegitimidade institu-
cional, ja que é uma tarefa que cabe a agéncias indepen-
dentes que sublinham a coesao do curso ou a solidez da
estruturaacadémicacombasenos processos pré-definidos.
0 credenciamento é visto como sindnimo de qualidade.

A batalha pela participacdo no mercado e o papel que
corresponde ao credenciamento é travada ao longo de um
espectroamplodosistema-institui¢despublicas privadas
deperfilintermediario. Taisinstitui¢des precisam lutar pelos
estudantes que nelas se matriculam sob pressao cada vez
mais intensa. Isto em geral deixa de lado as instituigdes
de elite, para as quais a demanda é sempre alta, atraindo
os candidatos mais privilegiados sem a necessidade de
se legitimarem ainda mais. Além disso, institui¢cdes que

"absorvemademanda", quesimplesmentedependemdesta
demanda, continuam a oferecer um ensino superior exce-
lente; portanto, taisinstituicdes precisamde poucoesforgo
pararecrutarestudantes. Masasinstituicdespublicasede
perfil intermediario que precisam disputar os estudantes
interessados constituema parte principal dosistema. Tais
matriculassdoemgeral provenientesdaclasse médiabaixa,
muitasvezesdeestudantesdaprimeiraousegundageracao,
e quase sempre com a meta de entrar para o mercado de
trabalho num nivel elevado. Tanto as institui¢des privadas
quanto as publicas disputam essencialmente o0 mesmo
conjunto de estudantes.

Estasituagdoalgoinesperadadeintensaconcorréncia
pareceterresultadodeduascausasprincipais. Umadelas
é a expansao dos esforgos de controle de qualidade do
Ministério da Educagdo. Como ocorreu em outros paises,
a preocupacdo com a observacado de padrdes minimos de
qualidadeaumentoudurantedécadasemmeioaoaumento
acentuado no nimero de matriculas e a proliferacao de
cursos e instituicdes. O governo percebe que a dindmica
de mercado favorecida por ele exige regulamentacgdo. A
outra causa esté no crescimento das expectativas impul-
sionadas pelo consumidor. Os frequentadores das facul-
dades e suas familias percebem cada vez mais que nao
podem simplesmente depender de todas as instituicdes,
que ofereceriam experiéncias de aprendizado e diplomas
que produzissem os resultados esperados no mercado de
trabalho cada vez mais competitivo. O credenciamento é
uma resposta légica as pressdes vindas tanto do governo
quanto dos estudantes interessados.

UM NUMERO IMENSO DE
OPCOES DE CURSOS
Acrescenteansiedadedoconsumidoréexacerbadapela
proliferacdodesenfreadadecursos. Naosetrataapenasdo
numero de cursos, mas daimpossibilidade de estabelecer
distincdes entre alternativas cujo nome é essencialmente
0 mesmo. Basta ver os dados relativos as matriculas e aos
cursosoferecidosemmuitaséreasdelicenciatura(oprimeiro
diplomauniversitario) paraperceberquehdnamaioriadas
instituicoes publicase privadassemelhancasnocurriculoe
naformaderecrutamento, apesardasdiferengas6bviasem
seufinanciamentoeinfraestrutura. Tais programastendem
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amirarnosetorecondmicodosservigos, comsuademanda
cadavezmaiorporformandostreinadosem universidades.

Pode parecer contrério a légica que as universidades
publicas disputem participagdo de mercado e pensem no
recrutamento com base nas necessidades do mercado de
trabalho. Afinal,aideiatradicionalno Méxicoe naAmérica
Latinaéadequeasinstituicdesdeveriamtreinar profissionais
em areas diversas do conhecimento e, assim, atender as
necessidadesdasociedadeedodesenvolvimentonacional.
A concorréncia e a publicidade ndo eram essenciais em
tal concepgdo. Por que as instituicdes publicas deveriam
desperdicar seu tempo criando novos e atraentes nomes
paracursostradicionais e se esforcar paraapresentar seus
cursos como inovadores em termos de contelido e técnica
de ensino? Boa parte da resposta esta na intensidade do
desafio apresentado pelas instituicdes privadas de perfil
intermedidrio. Asuniversidadespublicasndosaorecipien-
tes relaxados de um conjunto de estudantes ansiosos e
poucoquestionadores. Instituicdes publicasdereputacao
sélida — como a ITSON, no estado de Sonora — colocam
andncios nos jornais; e a grande universidade estadual de
Jalisco — Universidad de Guadalajara — mantém balcdes
de informacdes nos shopping centers. Nao sdo apenas as
instituicdes privadas e empreendedoras que distribuem
"lembrancas" nas feiras de recrutamento ou nos balcdes
nos shoppings.

CREDENCIAMENTO E MERCADO

Taisofertasdecursose pecasdedivulgagdopublicitéaria
saoconsideradasumexageropor muitosestudantesesuas
familias. A avalanche de informagdes causa confusao na-
queles que buscam ansiosamente umabase racional para
suasescolhas. Nesseambiente, asfamiliastomamdecisdes
com base em trés elementos (além da localizag&o): (1) a
imagem de mercado, material de divulgacao, presenca
namidia e outras manifestagdes do marketing; (2) precgo,
incluindoasofertasespeciais e 0s pagamentos parcelados
ou mensais; e (3) o uso do credenciamento como sinal de
qualidade e elemento de legitimac&o.

Esse terceiro elemento parece crucial no confuso ce-
néario desde que o Ministério da Educagdo modificou seu
papel, de provedor de acesso para o de avaliador, que con-
denaodesempenho fraco e premia o bom desempenho. O

ministério tem feito da qualidade sua principal meta, e 0
credenciamentotemsidousadocomoamaneiraauténtica
de provar que a qualidade foi alcangada (ou, ao menos,
que a instituicdo esta se esforcando para alcanca-la).
E compreensivel que as instituicdes privadas de perfil
intermediario e também as publicas estejam envolvidas
nesta "concorréncia pelo credenciamento" - no caso das
universidades publicas, para provar a continuidade do
seu valor; no caso das privadas, a ideia é se mostrarem
como uma opc¢ao confiavel. As instituicdes de elite, con-
centradas nos estudantes privilegiados, também buscam
o credenciamento, mas nao por causa de suas estratégias
demarketing; asinstituicdesqueabsorvemademandanao
fazem (talvez por ndo poderem) do credenciamentoumde
seus principais objetivos.

0 papel do credenciamento parece ser crucial para
as institui¢des publicas e para as instituicdes privadas de
perfil intermediério — ndo apenas para alcangarem niveis
mais altos de desempenho, mas também parase apresen-
tarem como legitimadas por uma autoridade externa. Mas
0 processo de credenciamento ndo envolve um caminho
claro e Unico. Tanto as instituigdes quanto os programas
podembuscarocredenciamento, concedidopordiferentes
autoridades: agéncias americanas de credenciamento, a
federacao nacional de institui¢des privadas, a associagé@o
natural das universidades, ou uma série de associacdes
profissionais. Podem buscé-lo por meio de diferentes con-
juntosdequalidadesbasicas, taticasdevendae persuasao,
pelacépiade programas credenciadosou pelainovagéo. 0
queessas institui¢cdes ndo podem fazer é ignorar a pressao
cadavezmaiorparavenderemseusprodutosnumambiente
demercado publico-privadonoqualaconcorrénciaécada
vez mais acirrada.
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